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सारांश 

भारतीय अर्थव्यवस्र्ा में लघु, छोटे एवं मध्यम उद्यम (MSMEs) का योगदान रोजगार, उत्पादन, ननयाथत, के्षत्रीय संतुलन, 

उद्यनमता-नवकास और सामानजक-आनर्थक समावेशन की दृनि से अतं्यत महत्वपूर्थ रहा है। उदारीकरर्, ननजीकरर् 

और वैश्वीकरर् की नीनतयो ंके बाद भारतीय MSME के्षत्र के समक्ष एक दै्वत पररदृश्य उभरा है—एक ओर वैनश्वक 

बाजार, तकनीक, आपूनतथ-श्रंखला और ननयाथत-नवस्तार के नए अवसर उपलब्ध हुए; दूसरी ओर तीव्र प्रनतस्पर्ाथ, नवत्तीय 

अवरोर्, तकनीकी नपछडापन, गुर्वत्ता-मानकीकरर्, नवपर्न-संकट, अवसंरचनात्मक बार्ाएँ और नीनतगत 

असमानताएँ अनर्क स्पि हुईं। प्रसु्तत शोर्-पत्र का उदे्दश्य भारतीय MSMEs की वैश्वीकरर्-जननत चुनौनतयो,ं अवसरो ं

एवं प्रनतस्पर्ाथत्मकता का नवशे्लषर्ात्मक अध्ययन करना है। यह अध्ययन मुख्यतः  नद्वतीयक स्रोतो,ं वैचाररक नवमशथ, 

नीनतगत दस्तावेजो ं तर्ा 2000 से 2014 के मध्य प्रकानशत सानहत्य के आर्ार पर नननमथत है। अध्ययन में 

प्रनतस्पर्ाथत्मकता को केवल लागत या मूल्य के आर्ार पर नही,ं बल्कि प्रौद्योनगकी-अनुकूलन, उत्पादकता, गुर्वत्ता, 

नवाचार, बाजार-सुगमता, संस्र्ागत समर्थन और नीनत-ढाँचे के समेनकत पररर्ाम के रूप में देखा गया है। शोर्-पत्र 

यह तकथ  प्रसु्तत करता है नक भारतीय MSMEs की वास्तनवक प्रनतस्पर्ाथत्मकता केवल बाजार-उदारीकरर् से नही,ं 

बल्कि सक्षम नवत्त, तकनीकी उन्नयन, क्लस्टर-आर्ाररत नवकास, कौशल-संवर्थन, निनजटल एकीकरर्, गुर्वत्ता-

प्रमार्ीकरर् और नीनत-समन्वय पर ननभथर करती है। ननष्कषथतः , वैश्वीकरर् MSMEs के नलए न तो केवल संकट है, न 

ही केवल अवसर; यह एक ऐसी संरचनात्मक पररल्कस्र्नत है नजसमें सक्षम संस्र्ागत हस्तके्षप के अभाव में अवसर 

असमान रूप से नवतररत होते हैं और चुनौनतयाँ तीव्र रूप से अनुभव की जाती हैं। इस प्रकार, भारतीय MSMEs की 

दीघथकालीन प्रनतस्पर्ाथत्मकता के नलए एक बहु-आयामी, समावेशी और नवाचारोनु्मख नीनत-दृनि आवश्यक है। 

 

प्रमुख शब्द: MSMEs, वैश्वीकरर्, प्रनतस्पर्ाथत्मकता, उदारीकरर्, तकनीकी उन्नयन, ननयाथत, लघु उद्योग, नीनत-

नवमशथ, भारतीय अर्थव्यवस्र्ा 

 

1. पररचय   

भारतीय अर्थव्यवस्र्ा के नवकास-पर् में लघु, छोटे एवं मध्यम उद्यमो ंकी भूनमका बहुआयामी और संरचनात्मक रूप 

से महत्वपूर्थ रही है। यह के्षत्र केवल उत्पादन और रोजगार का स्रोत नही ं है, बल्कि के्षत्रीय संतुलन, संसार्नो ं के 

नवकें द्रीकर त उपयोग, स्र्ानीय उद्यनमता के प्रोत्साहन, नवाचार की प्रारंनभक संरचना और सामानजक-आनर्थक समावेशन 

का भी आर्ार है। नवशेषकर नवकासशील अर्थव्यवस्र्ा में MSMEs को “growth with equity” के व्यावहाररक वाहक 

के रूप में देखा जाता रहा है, क्ोनंक वे अपेक्षाकर त कम पँूजी में अनर्क रोजगार उत्पन्न करते हैं और स्र्ानीय कौशल 

तर्ा संसार्नो ंको आनर्थक मूल्य में रूपांतररत करते हैं (Government of India, 2007; UNIDO, 2002)। 1991 के 

बाद भारत में उदारीकरर्, ननजीकरर् और वैश्वीकरर् की प्रनिया ने औद्योनगक ढाँचे को गहराई से प्रभानवत नकया। 

व्यापार उदारीकरर्, आयात शुि में कमी, नवदेशी ननवेश के नलए खुलेपन, औद्योनगक लाइसेंनसंग में नशनर्लता और 

बाजार प्रनतस्पर्ाथ में वरल्कि ने बडे उद्योगो ंके सार्-सार् MSMEs की कायथ-ल्कस्र्नतयो ंको भी मूल रूप से बदल नदया 
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(Ahluwalia, 2000; Jalan, 2003)। पूवथ-उदारीकरर् काल में संरनक्षत नीनत-पयाथवरर् में नवकनसत हुए छोटे उद्योगो ं

को अब न केवल घरेलू स्तर पर बडे औद्योनगक समूहो ंऔर आयानतत उत्पादो ंसे मुकाबला करना पडा, बल्कि गुर्वत्ता, 

लागत, निजाइन, प्रौद्योनगकी और नवतरर् के वैनश्वक मानको ंके अनुसार स्वयं को पुनसंगनित भी करना पडा (Morris 

et al., 2001; Singh, 2004)। वैश्वीकरर् ने भारतीय MSMEs के समक्ष एक जनटल पररल्कस्र्नत उत्पन्न की। एक ओर, 

वैनश्वक आपूनतथ-श्रंखलाओ ंसे जुडने, ननयाथत बाजार तक पहँुचने, तकनीकी हस्तांतरर्, आउटसोनसंग, अनुबंर् ननमाथर् 

तर्ा उत्पाद नवनवर्ीकरर् की संभावनाएँ बढी ं(OECD, 2004; UNCTAD, 2004)। दूसरी ओर, प्रनतस्पर्ाथ की तीव्रता, 

सस्ती आयानतत वसु्तओ ंकी उपलब्धता, गुर्वत्ता-प्रमार्न का दबाव, नवत्तीय संस्र्ानो ंकी किोरता, अवसंरचनात्मक 

कमजोरी और ननयामक अनुपालन की जनटलताएँ MSMEs की संरचनात्मक सीमाओ ंको उजागर करने लगी ं(SIDBI, 

2000; Keshab Das, 2007)। इस प्रकार, वैश्वीकरर् का प्रभाव MSMEs पर एकरेखीय नही ंरहा; यह के्षत्र, उत्पाद, 

आकार, तकनीकी क्षमता और भौगोनलक ल्कस्र्नत के अनुसार नभन्न-नभन्न रूपो ंमें प्रकट हुआ। 

 

भारतीय MSME के्षत्र की नवशेषता इसकी नवषमता है। इसमें परंपरागत कुटीर उद्योगो ंसे लेकर आरु्ननक नवननमाथर् 

इकाइयो ंऔर सेवा-आर्ाररत उद्यमो ं तक नवनवर् संरचनाएँ शानमल हैं। कुछ इकाइयाँ वैनश्वक आपूनतथ-श्रंखला में 

सफलतापूवथक एकीकर त हुईं, जबनक अनेक इकाइयाँ ननम्न उत्पादकता, सीनमत तकनीकी क्षमता और असंगनित कायथ-

पिनतयो ंके कारर् प्रनतस्पर्ाथ में नपछडती रही ं(Ramaswamy, 2006; NCAER, 2009)। अतः  MSMEs के प्रश्न को 

केवल “छोटे उद्योगो ंकी समस्या” के रूप में नही,ं बल्कि नवकास, औद्योनगक संरचना, संस्र्ागत अर्थशास्त्र, वैनश्वक 

उत्पादन-प्रर्ानलयो ंऔर रािर ीय नीनत-क्षमता के अंतसंबंर्ो ंके रूप में समझना आवश्यक है। 

 

पररचय स्तर पर यह भी उले्लखनीय है नक भारत सरकार ने MSME के्षत्र के महत्व को स्वीकार करते हुए समय-समय 

पर अनेक नीनतगत पहलें की,ं नजनमें साख-गारंटी, तकनीकी उन्नयन, क्लस्टर नवकास, नवपर्न सहायता, उद्यनमता 

प्रोत्साहन तर्ा MSMED Act, 2006 जैसी संस्र्ागत व्यवस्र्ाएँ शानमल हैं (Government of India, 2006; Ministry 

of MSME, 2011)। इसके बावजूद प्रश्न बना रहा नक क्ा ये नीनतयाँ वैश्वीकरर् की चुनौनतयो ंके समक्ष MSMEs की 

वास्तनवक प्रनतस्पर्ाथत्मकता को बढाने में पयाथप्त रही हैं? क्ा MSMEs की समस्याएँ केवल नवत्त या तकनीक की हैं, 

या वे गहरे संस्र्ागत और संरचनात्मक कारर्ो ंसे जुडी हैं? क्ा वैश्वीकरर् ने सभी MSMEs को समान अवसर नदए, 

या केवल अपेक्षाकर त सक्षम उद्यम ही उसका लाभ उिा पाए? 

 

इन्ी ं प्रश्नो ं की परष्ठभूनम में यह शोर्-पत्र भारतीय MSMEs की चुनौनतयो,ं अवसरो ं और प्रनतस्पर्ाथत्मकता का 

नवशे्लषर्ात्मक अध्ययन प्रसु्तत करता है। यह अध्ययन नकसी प्रार्नमक सवेक्षर् या प्रत्यक्ष िेटा-संग्रह पर आर्ाररत 

नही ंहै, बल्कि नद्वतीयक सानहत्य, नीनतगत प्रनतवेदनो,ं सरकारी दस्तावेजो ंऔर 2000–2014 के मध्य उपलब्ध प्रासंनगक 

अध्ययनो ंके आलोचनात्मक नवशे्लषर् पर आर्ाररत है। इस शोर्-पत्र का कें द्रीय तकथ  यह है नक वैश्वीकरर् के दौर में 

MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता का प्रश्न केवल खुले बाजार से नही,ं बल्कि नवत्तीय पहंुच, तकनीकी आरु्ननकीकरर्, 

कौशल, नवाचार, अवसंरचना, संस्र्ागत समर्थन और नीनत-संगनत के परस्पर नियाशील ढांचे से जुडा है। 

 

2. सैद्ांततक एवं वैचाररक पृष्ठभूतम   

वैश्वीकरर् और MSMEs के संबंर् को समझने के नलए केवल व्यापार-उदारीकरर् के दृनिकोर् से नवशे्लषर् पयाथप्त 

नही ंहै। इसके नलए प्रनतस्पर्ाथत्मकता, औद्योनगक संगिन, नवाचार-प्रर्ाली, संस्र्ागत अर्थशास्त्र और वैनश्वक मूल्य-

श्रंखला जैसे नसिांतो ंका सहारा लेना आवश्यक है। 

 

2.1 प्रततस्पर्ाात्मकता की अवर्ारणा   

प्रनतस्पर्ाथत्मकता का पारंपररक अर्थ लागत और मूल्य के आर्ार पर बाजार में नटके रहने की क्षमता से जोडा जाता 

रहा है। नकंतु समकालीन आनर्थक नवमशथ में प्रनतस्पर्ाथत्मकता का अर्थ अनर्क व्यापक हो गया है। इसमें उत्पादकता, 

गुर्वत्ता, नवाचार, प्रबंर्न-कौशल, प्रौद्योनगकी-अनुकूलन, ब्ांनिंग, आपूनतथ-श्रंखला दक्षता और संस्र्ागत समर्थन 
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शानमल हैं (Porter, 1990; Lall, 2001)। MSMEs के संदभथ में प्रनतस्पर्ाथत्मकता का अर्थ केवल कम लागत पर उत्पादन 

नही,ं बल्कि पररवनतथत मांग, गुर्वत्ता मानको ंऔर वैनश्वक बाजार संरचना के अनुरूप स्वयं को ढालने की क्षमता है। 

 

2.2 वैश्वीकरण और संरचनात्मक पररवतान   

वैश्वीकरर् को केवल सीमापार व्यापार की वरल्कि के रूप में नही,ं बल्कि उत्पादन, नवत्त, तकनीक और सूचना के वैनश्वक 

एकीकरर् के रूप में समझना चानहए। इस प्रनिया में घरेलू उद्योगो ंको नवश्वस्तरीय मानको ंऔर प्रनतस्पर्ी दबावो ंके 

अनुरूप स्वयं को पुनगथनित करना पडता है। लघु और छोटे उद्यम, नजनके पास संसार्न सीनमत होते हैं, इस 

संरचनात्मक पररवतथन से अपेक्षाकर त अनर्क प्रभानवत होते हैं (Stiglitz, 2002; UNIDO, 2004)। इस संदभथ में 

वैश्वीकरर् “opportunity-enhancing” और “vulnerability-increasing” दोनो ंहो सकता है। 

 

2.3 पोटार का डायमंड मॉडल   

Porter (1990) के अनुसार नकसी रािर  या उद्योग की प्रनतस्पर्ाथत्मकता चार प्रमुख तत्वो—ंकारक ल्कस्र्नतयाँ, मांग 

ल्कस्र्नतयाँ, संबंनर्त एवं सहायक उद्योग, तर्ा फमथ रर्नीनत/संरचना/प्रनतस्पर्ाथ—पर ननभथर करती है। MSMEs के संदभथ 

में यह मॉिल उपयोगी है, क्ोनंक इससे स्पि होता है नक केवल उद्यम की आंतररक क्षमता ही नही,ं बल्कि स्र्ानीय 

आपूनतथकताथ, प्रनशक्षर् संस्र्ान, बाजार संरचना, क्लस्टर-गनतशीलता और नीनतगत पयाथवरर् भी उसकी 

प्रनतस्पर्ाथत्मकता को प्रभानवत करते हैं। 

 

2.4 संसार्न-आर्ाररत दृतिकोण   

Resource-Based View के अनुसार प्रनतस्पर्ाथत्मक लाभ उन नवनशि संसार्नो ंऔर क्षमताओ ंपर आर्ाररत होता है 

जो मूल्यवान, दुलथभ, कनिन-अनुकरर्ीय और संगिनात्मक रूप से उपयोगी हो।ं MSMEs में यह लाभ अक्सर स्र्ानीय 

कौशल, लचीलापन, ग्राहक-उनु्मख उत्पादन, नवनशि निजाइन, पारंपररक ज्ञान, या niche market specialization के 

रूप में प्रकट हो सकता है। नकंतु यनद ये क्षमताएँ तकनीकी उन्नयन और नवपर्न कौशल से नही ंजुडती,ं तो वैनश्वक 

प्रनतस्पर्ाथ में उनका लाभ सीनमत रह जाता है। 

 

2.5 वैतश्वक मूल्य-शंृ्खला दृतिकोण   

वैश्वीकरर् के वतथमान दौर में प्रनतस्पर्ाथ अक्सर “firm versus firm” के बजाय “value chain versus value chain” के 

रूप में होती है। MSMEs यनद वैनश्वक मूल्य-श्रंखला से जुडते हैं, तो उन्ें बडे खरीदारो,ं ननयाथतको,ं ब्ांि मानलको ंऔर 

आपूनतथ नेटवकथ  के सार् तालमेल बैिाना पडता है। इससे ननयाथत और सीखने के अवसर नमलते हैं, नकंतु गुर्वत्ता, 

समयबिता, लागत-ननयंत्रर् और प्रमार्न की आवश्यकताएँ भी बढती हैं (Schmitz, 2004; Humphrey and 

Schmitz, 2002)। भारतीय MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता का महत्वपूर्थ आयाम यही है नक वे मूल्य-श्रंखला में नकस 

स्तर पर ल्कस्र्त हैं—केवल कम-मूल्य आपूनतथकताथ के रूप में, या उच्च मूल्य-वर्थन करने वाले साझेदार के रूप में। 

 

2.6 संस्थागत अथाशास्त्र और MSMEs   

MSMEs की सफलता केवल बाजार-तकथ  से ननर्ाथररत नही ंहोती। ऋर् उपलब्धता, संपनत्त-अनर्कार, संनवदा-प्रवतथन, 

गुर्वत्ता-मानकीकरर् संस्र्ाएँ, परीक्षर् प्रयोगशालाएँ, ननयाथत-सहायता, नबजली, सडक, लॉनजल्कस्टक्स, कौशल 

प्रनशक्षर् और उद्यनमता-समर्थन प्रर्ानलयाँ—ये सभी संस्र्ागत कारक MSMEs के पररर्ामो ंको ननर्ाथररत करते हैं 

(North, 1990; Sato, 2000)। भारत में MSMEs की चुनौनतयो ंको समझने के नलए यह देखना आवश्यक है नक उद्यम-

पयाथवरर् नकतना सक्षम या बार्क है। 

 

3. सातित्य समीक्षा   

भारतीय MSMEs पर उपलब्ध सानहत्य बहुआयामी है, नजसमें नीनतगत, आनर्थक, तकनीकी, संस्र्ागत और के्षत्र-नवनशि 

नवशे्लषर् शानमल हैं। 2000–2014 के मध्य प्रकानशत अध्ययनो ंमें तीन व्यापक प्रवरनत्तयाँ नदखाई देती हैं: (i) MSMEs 
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के आनर्थक योगदान और संरचनात्मक महत्व का आकलन, (ii) उदारीकरर् और वैश्वीकरर् से उत्पन्न चुनौनतयो ंका 

नवशे्लषर्, तर्ा (iii) प्रनतस्पर्ाथत्मकता-वरल्कि हेतु नीनत और संस्र्ागत हस्तके्षपो ंका नवमशथ। 

 

3.1 MSMEs का आतथाक मित्व   

सरकारी दस्तावेजो ंऔर नीनत प्रनतवेदनो ंमें MSMEs को रोजगार, उत्पादन और ननयाथत का प्रमुख स्रोत माना गया है 

(Government of India, 2007; Fourth All India Census of MSMEs, 2006-07)। SIDBI (2000) तर्ा Ministry 

of SSI के प्रनतवेदनो ंमें भी यह रेखांनकत नकया गया नक लघु उद्योग के्षत्र कम पँूजी में उत्पादन और रोजगार उपलब्ध 

कराने की नवशेष क्षमता रखता है। NCAER (2009) ने MSMEs के सामानजक-आनर्थक महत्व और के्षत्रीय संतुलन में 

उनकी भूनमका को महत्वपूर्थ बताया। 

 

3.2 उदारीकरण का प्रभाव   

Ahluwalia (2000) ने उदारीकरर् के बाद भारतीय उद्योगो ंके सामने उत्पादकता और प्रनतस्पर्ाथ के प्रश्न को कें द्रीय 

माना। Morris et al. (2001) ने संकेत नकया नक लघु उद्योगो ं के नलए प्रनतस्पर्ाथ का दबाव अनर्क तीव्र हुआ है, 

नवशेषकर उन के्षत्रो ंमें जहाँ तकनीकी मानक तेजी से बदल रहे हैं। Singh (2004) ने यह दशाथया नक छोटे उद्यमो ंकी 

समस्याएँ केवल आकार-जननत नही ंहैं, बल्कि संस्र्ागत समर्थन की कमी और नीनत-समन्वय के अभाव से भी जुडी 

हैं। 

 

3.3 तवत्तीय चुनौततयााँ   

MSMEs के समक्ष ऋर्-उपलब्धता की समस्या पर पयाथप्त सानहत्य उपलब्ध है। Beck, Demirguc-Kunt and 

Maksimovic (2005) ने नवकासशील देशो ंमें छोटे उद्यमो ंके समक्ष नवत्तीय अवरोर्ो ंको वरल्कि में प्रमुख बार्ा माना। 

भारतीय पररपे्रक्ष्य में SIDBI, RBI ररपोटों और Keshab Das (2007) ने यह बताया नक बैंनकंग प्रर्ाली में संपानश्वथक-

आर्ाररत ऋर्-प्रनिया, सूचना-असमता और जोल्कखम-र्ारर्ा के कारर् MSMEs को पयाथप्त नवत्त नही ंनमल पाता। 

औपचाररक साख तक सीनमत पहँुच होने के कारर् अनेक इकाइयाँ महँगे अनौपचाररक स्रोतो ंपर ननभथर रहती हैं। 

 

3.4 तकनीकी तपछडापन और नवाचार   

Lall (2001) तर्ा UNIDO (2002, 2004) ने नवकासशील देशो ंके उद्यमो ंके नलए तकनीकी क्षमता और learning 

processes को प्रनतस्पर्ाथत्मकता का कें द्रीय तत्व माना। भारतीय MSMEs के संदभथ में कई अध्ययनो ं ने पाया नक 

तकनीकी उन्नयन की कमी, पुराने मशीनरी, अनुसंर्ान एवं नवकास में नू्यन ननवेश, और आरु्ननक गुर्वत्ता प्रर्ानलयो ं

का अभाव उनकी उत्पादकता को सीनमत करता है (CII, 2005; Government of India, 2007)। Ramaswamy 

(2006) ने दशाथया नक केवल सस्ती श्म-शल्कि पर आर्ाररत प्रनतस्पर्ाथ दीघथकानलक नही ंहै; MSMEs को तकनीकी 

दक्षता और निजाइन क्षमताओ ंमें ननवेश करना होगा। 

 

3.5 क्लस्टर और सामूतिक दक्षता   

Schmitz (1995; 2004) ने industrial clustering और collective efficiency की अवर्ारर्ा के माध्यम से नदखाया 

नक छोटे उद्यम एक दूसरे के ननकट रहकर आपूनतथकताथ, श्म-बाजार, सूचना और नवनशि सेवाओ ंके साझा लाभ प्राप्त 

कर सकते हैं। भारतीय संदभथ में UNIDO cluster development programme तर्ा कई के्षत्रीय अध्ययनो ंने नदखाया 

नक मोरादाबाद, नतरुपुर, राजकोट, लुनर्याना, सूरत, फरीदाबाद आनद क्लस्टरो ंमें सहयोग और प्रनतस्पर्ाथ दोनो ंके 

नमश्र् से उत्पादकता और बाजार-अनुकूलन की क्षमता नवकनसत हुई (Nadvi, 1999; CII, 2005)। तर्ानप सभी 

क्लस्टर समान रूप से सफल नही ंरहे; संस्र्ागत समर्थन, अवसंरचना और ननयाथत-संयोजन की उपलब्धता के अनुसार 

पररर्ाम नभन्न रहे। 
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3.6 गुणवत्ता, मानकीकरण और तनयाात   

वैनश्वक बाजारो ंमें प्रवेश के नलए गुर्वत्ता-प्रमार्न, स्वच्छता मानक, तकनीकी मानक और समय पर आपूनतथ अत्यनर्क 

महत्वपूर्थ हैं। Humphrey and Schmitz (2002) ने वैनश्वक मूल्य-श्रंखला में छोटे उद्यमो ंपर “upgrading pressure” 

का उले्लख नकया। भारतीय MSMEs के संदभथ में अध्ययनो ं ने नदखाया नक ISO प्रमार्न, testing facilities, 

packaging, branding और export intelligence की कमी के कारर् अनेक इकाइयाँ ननयाथत अवसरो ंका पूर्थ उपयोग 

नही ंकर पाती ं(EXIM Bank, 2002; Ministry of MSME, 2011)। 

 

3.7 नीततगत ढांचा   

MSMED Act, 2006 को इस के्षत्र के नलए महत्वपूर्थ संस्र्ागत नवकास माना गया, क्ोनंक इसने MSMEs की पररभाषा, 

संवर्थन और नवकास हेतु समेनकत ढांचा प्रसु्तत नकया (Government of India, 2006)। इसके अनतररि credit 

guarantee, technology upgradation, cluster development, procurement preference और entrepreneurship 

development जैसी नीनतयाँ नवकनसत की गईं। नकंतु सानहत्य में यह आलोचना भी नमलती है नक नीनत-नियान्वयन 

अक्सर खंनित, नौकरशाहीपूर्थ और सीनमत पहँुच वाला रहा (Kumar, 2011; Keshab Das, 2007)। 

3.8 शोर्-अंतर   

 

उपलब्ध सानहत्य में MSMEs की समस्याओ ंऔर महत्व पर पयाथप्त चचाथ नमलती है, परंतु एक नवशे्लषर्ात्मक समेकन 

अपेक्षाकर त कम नदखता है नजसमें वैश्वीकरर् को केवल बाहरी दबाव के रूप में नही,ं बल्कि नवत्त, तकनीक, नवपर्न, 

संस्र्ान और नीनत के अंतसंबंर्ो ंके माध्यम से प्रनतस्पर्ाथत्मकता को प्रभानवत करने वाली बहुस्तरीय प्रनिया के रूप में 

समझा जाए। इसी शोर्-अंतर को यह अध्ययन संबोनर्त करता है। 

 

4. शोर्-अंतर, उदे्दश्य एवं पररकल्पनात्मक प्रततपादन   

4.1 शोर्-अंतर   

पूवथवती अध्ययन प्रायः  MSMEs की समस्याओ ंको परर्क-परर्क नवषयो—ंजैसे नवत्त, तकनीक, ननयाथत या क्लस्टर—में 

नवशे्लनषत करते हैं। परंतु वैश्वीकरर् की पररल्कस्र्नत में MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता एक समेनकत पररर्ाम है, नजस 

पर अनेक संरचनात्मक कारक एक सार् प्रभाव िालते हैं। ऐसी ल्कस्र्नत में केवल वर्थनात्मक चचाथ पयाथप्त नही;ं एक 

समेनकत नवशे्लषर् की आवश्यकता है। 

 

4.2 उदे्दश्य   

इस शोर्-पत्र के प्रमुख उदे्दश्य ननम्ननलल्कखत हैं:   

1. भारतीय MSMEs की संरचनात्मक और आनर्थक भूनमका का नवशे्लषर् करना।   

2. वैश्वीकरर् के संदभथ में MSMEs के समक्ष उपल्कस्र्त प्रमुख चुनौनतयो ंकी पहचान और नवशे्लषर् करना।   

3. वैश्वीकरर् से उत्पन्न अवसरो ंका परीक्षर् करना।   

4. MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता को प्रभानवत करने वाले प्रमुख कारको ंका नवशे्लषर् करना।   

5. नीनतगत ढांचे की समीक्षा करते हुए सुर्ारात्मक सुझाव प्रसु्तत करना। 

 

4.3 पररकल्पनात्मक प्रततपादन   

यद्यनप यह अध्ययन अनुभवजन्य परीक्षर् नही ंकरता, तर्ानप इसके नवशे्लषर् का मागथदशथन ननम्न प्रनतपादनो ंसे होता 

है:   

➢ वैश्वीकरर् ने भारतीय MSMEs के नलए अवसरो ंऔर चुनौनतयो ंदोनो ंको बढाया है, परंतु लाभ मुख्यतः  उन 

इकाइयो ंको नमला नजनकी आंतररक एवं संस्र्ागत क्षमताएँ अपेक्षाकर त मजबूत र्ी।ं   

➢ MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता का प्रमुख ननर्ाथरक केवल कम लागत नही,ं बल्कि तकनीकी उन्नयन, गुर्वत्ता, 

नवत्तीय पहंुच और बाजार-संयोजन का संयुि प्रभाव है।   

➢ नीनत-समर्थन की प्रभावशीलता MSMEs की नवनवर्ता और स्र्ानीय संस्र्ागत क्षमताओ ंपर ननभथर करती है।   
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5. शोर्-पद्तत   

यह शोर्-पत्र नवशुि रूप से नद्वतीयक स्रोतो ंपर आर्ाररत नवशे्लषर्ात्मक अध्ययन है। इसमें कोई प्रार्नमक िेटा-

संग्रह, प्रश्नावली, साक्षात्कार या के्षत्र सवेक्षर् नही ंनकया गया है। अध्ययन के स्रोतो ंमें ननम्न शानमल हैं:   

➢ भारत सरकार, MSME मंत्रालय, योजना आयोग, RBI, SIDBI, EXIM Bank और अन्य संस्र्ागत प्रनतवेदन;   

➢ 2000–2014 के बीच प्रकानशत शोर्-पत्र, पुस्तकें  और नीनत-अध्ययन;   

➢ UNIDO, OECD, UNCTAD, World Bank आनद संस्र्ाओ ंकी ररपोटें;   

➢ MSMEs, वैश्वीकरर्, प्रनतस्पर्ाथत्मकता, क्लस्टर, नवत्त और तकनीकी उन्नयन से संबंनर्त अकादनमक सानहत्य। 

 

पिनतगत रूप से यह अध्ययन वर्थनात्मक होने के बजाय नवशे्लषर्ात्मक-व्याख्यात्मक है। इसमें सामग्री-नवशे्लषर्, 

तुलनात्मक नववेचन, अवर्ारर्ात्मक समेकन और नीनतगत आलोचना की नवनर्यो ंका उपयोग नकया गया है। अध्ययन 

का उदे्दश्य सांल्कख्यकीय परीक्षर् करना नही,ं बल्कि नवद्यमान सानहत्य के आर्ार पर यह स्पि करना है नक वैश्वीकरर् 

नकस प्रकार MSMEs की संरचना, चुनौनतयो,ं अवसरो ंऔर प्रनतस्पर्ाथत्मकता को प्रभानवत करता है। 

 

6. भारतीय MSMEs का संरचनात्मक एवं प्रवृतत्तगत तवशे्लषण   

भारतीय MSMEs की संरचना अतं्यत नवषम और बहुस्तरीय है। इसमें नवननमाथर्, सेवा, पारंपररक उद्योग, आरु्ननक 

सूक्ष्म-इकाइयाँ, पाररवाररक उद्यम, ननयाथतोनु्मख इकाइयाँ और स्र्ानीय बाजार पर आर्ाररत प्रनतष्ठान शानमल हैं। 

MSMEs का यह व्यापक दायरा भारतीय औद्योनगक अर्थव्यवस्र्ा को एक लचीला आर्ार प्रदान करता है। 

6.1 आतथाक योगदान   

MSMEs भारतीय अर्थव्यवस्र्ा में उत्पादन, रोजगार और ननयाथत के बडे स्रोत के रूप में उभरे हैं। यह के्षत्र नवशेष रूप 

से श्म-प्रर्ान है और ग्रामीर् एवं अर्थ-शहरी के्षत्रो ंमें गैर-कर नष रोजगार के अवसर उत्पन्न करता है। छोटे उद्यमो ंके 

माध्यम से सीनमत पँूजी और स्र्ानीय कौशल का उपयोग कर उत्पादन-संरचना का नवकें द्रीकरर् संभव होता है। यही 

कारर् है नक नीनत-ननमाथता इसे inclusive growth का प्रमुख सार्न मानते रहे हैं (Government of India, 2007; 

NCAER, 2009)। 

 

6.2 के्षत्रीय संतुलन और सामातिक मित्व   

MSMEs की एक प्रमुख नवशेषता यह है नक ये बडे महानगरो ंतक सीनमत न रहकर छोटे शहरो,ं कस्ो ंऔर ग्रामीर् 

के्षत्रो ंतक फैले होते हैं। इससे औद्योनगकीकरर् का नवकें द्रीकरर् होता है और के्षत्रीय असमानताएँ कुछ हद तक कम 

होती हैं। अनुसूनचत जानत, जनजानत, मनहलाएँ, अल्पसंख्यक और प्रर्म-पीढी के उद्यनमयो ंको भी इस के्षत्र में अपेक्षाकर त 

अनर्क अवसर नमलते हैं। 

 

6.3 संरचनात्मक कमिोररयााँ   

यद्यनप संख्या और रोजगार की दृनि से यह के्षत्र व्यापक है, परंतु इसकी बडी संख्या सूक्ष्म और अनौपचाररक इकाइयो ं

की है। इनके पास पँूजी सीनमत होती है, औपचाररक लेखांकन नही ंहोता, तकनीकी दक्षता कम होती है, और बाजार 

पहँुच स्र्ानीय स्तर तक सीनमत रहती है। इसनलए पूरे MSME के्षत्र को एक समान मानना नवशे्लषर्ात्मक रूप से 

भ्रामक हो सकता है। प्रनतस्पर्ाथत्मकता और अवसरो ंका स्तर नवनभन्न उप-समूहो ंमें नभन्न-नभन्न है। 

 

6.4 पूवा-उदारीकरण से पश्च-उदारीकरण तक   

पूवथ-उदारीकरर् काल में लघु उद्योगो ंको आरक्षर्, संरक्षर् और प्रोत्साहन की नीनत के अंतगथत देखा जाता र्ा। 

उदारीकरर् के बाद र्ीरे-र्ीरे यह दृनिकोर् बदलकर प्रनतस्पर्ाथत्मकता, दक्षता, गुर्वत्ता और ननयाथत-संभावना की 

ओर स्र्ानांतररत हुआ। इससे छोटे उद्योगो ंको संरनक्षत इकाई के बजाय प्रनतस्पर्ी आनर्थक इकाई के रूप में देखने 

का नवमशथ नवकनसत हुआ। 
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7. वैश्वीकरण के संदभा में चुनौततयााँ   

वैश्वीकरर् ने MSMEs के नलए अनेक चुनौनतयाँ उत्पन्न की,ं जो केवल बाजार प्रनतस्पर्ाथ तक सीनमत नही ंहैं। ये चुनौनतयाँ 

नवत्तीय, तकनीकी, नवपर्न, संस्र्ागत और नीनतगत स्तरो ंपर कायथ करती हैं। 

 

7.1 तवत्तीय बार्ाएाँ    

MSMEs की सबसे व्यापक रूप से स्वीकर त समस्या नवत्त की है। औपचाररक बैंनकंग प्रर्ाली अक्सर संपानश्वथक, िेनिट 

नहस्टर ी, बैलेंस शीट और जोल्कखम-मूल्यांकन के मानको ंपर MSMEs को कम अनुकूल मानती है। छोटे उद्यमो ंकी 

सूचना-पारदनशथता सीनमत होने से ऋर्दाता जोल्कखम को अनर्क आंकते हैं। पररर्ामस्वरूप, कायथशील पँूजी, 

प्रौद्योनगकी उन्नयन ऋर्, ननयाथत नवत्त और नवस्तार ऋर् तक पहंुच बानर्त होती है (Beck et al., 2005; SIDBI, 2000)।   

वैश्वीकरर् के पररपे्रक्ष्य में यह समस्या और गंभीर हो जाती है, क्ोनंक प्रनतस्पर्ाथ के नलए उद्यमो ंको बेहतर मशीनरी, 

प्रमार्न, निजाइन, पैकेनजंग और नवपर्न में ननवेश करना पडता है। यनद नवत्त उपलब्ध न हो, तो वे अवसरो ंका 

उपयोग नही ंकर पाते। 

 

7.2 तकनीकी तपछडापन   

कई भारतीय MSMEs पुराने उपकरर्ो,ं कम उत्पादक प्रनियाओ ंऔर सीनमत स्वचालन पर ननभथर रहते हैं। तकनीकी 

उन्नयन न होने से उत्पादन लागत, गुर्वत्ता-संगनत, ऊजाथ दक्षता और समयबि आपूनतथ प्रभानवत होती है। वैनश्वक 

बाजारो ंमें जहाँ गुर्वत्ता और reliability अत्यनर्क महत्वपूर्थ है, वहाँ तकनीकी नपछडापन प्रनतस्पर्ाथत्मकता को सीरे् 

प्रभानवत करता है (Lall, 2001; UNIDO, 2004)।   

सार् ही, अनुसंर्ान एवं नवकास में ननवेश की क्षमता सीनमत होने से MSMEs नवाचार के बजाय अनुकरर् पर अनर्क 

ननभथर रहते हैं। इससे वे उच्च-मूल्य उत्पाद शे्नर्यो ंमें प्रवेश करने में कनिनाई अनुभव करते हैं। 

 

7.3 गुणवत्ता-मानक और प्रमाणन   

वैनश्वक व्यापार में तकनीकी मानको,ं sanitary and phytosanitary norms, environmental compliance, labor 

standards तर्ा certification requirements की भूनमका बढी है। MSMEs के नलए ISO certification, testing, 

traceability, documentation और process control जैसी व्यवस्र्ाएँ अपनाना महँगा और जनटल हो सकता है। इस 

कारर् वे उन बाजारो ंमें प्रवेश नही ंकर पाते जहाँ गैर-शुिीय अवरोर् महत्वपूर्थ हैं (EXIM Bank, 2002; Humphrey 

and Schmitz, 2002)। 

 

7.4 तवपणन और ब्ांतडंग संबंर्ी चुनौततयााँ   

MSMEs का एक बडा वगथ उत्पाद ननमाथर् तो कर लेता है, परंतु बाजार-खोज, ब्ांनिंग, पैकेनजंग, नवतरर्, ग्राहक-

अनुसंर्ान और निनजटल/आरु्ननक नवपर्न में पीछे रह जाता है। वैश्वीकरर् के बाद बाजार केवल स्र्ानीय मंिी या 

पारंपररक व्यापाररक चैनलो ंतक सीनमत नही ंरहा। नकंतु MSMEs के पास अक्सर ऐसी संस्र्ागत क्षमता नही ंहोती नक 

वे अंतररािर ीय खरीदारो,ं ऑनलाइन पे्लटफॉमथ, ननयाथत एजेंनसयो ंया आरु्ननक retail chains तक प्रभावी पहँुच बना 

सकें । 

 

7.5 आयात प्रततस्पर्ाा   

व्यापार उदारीकरर् के बाद आयानतत वसु्तओ,ं नवशेषकर कम कीमत और बडे पैमाने पर उत्पानदत माल, ने घरेलू 

छोटे उद्यमो ं पर दबाव बढाया। वे इकाइयाँ जो संरनक्षत बाजार के नलए कायथ कर रही र्ी ं और नजनकी 

उत्पादकता/गुर्वत्ता सीनमत र्ी, उन्ें सबसे अनर्क आघात पहँुचा। ससे्त आयातो ंके कारर् कई उप-के्षत्रो ंमें घरेलू 

MSMEs का बाजार-साझा घटा या उन्ें उत्पाद-नवनवर्ीकरर् के नलए बाध्य होना पडा। 
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7.6 अवसंरचनात्मक बार्ाएाँ    

नबजली की अननयनमत आपूनतथ, खराब पररवहन, उच्च लॉनजल्कस्टक लागत, सीनमत भंिारर्, परीक्षर् प्रयोगशालाओ ंकी 

कमी और औद्योनगक सेवाओ ंका अभाव MSMEs की दक्षता कम करता है। बडे उद्यम जहाँ इन समस्याओ ंको 

संसार्नो ंके बल पर कुछ हद तक प्रबंनर्त कर लेते हैं, वही ंछोटे उद्यम इनसे अनर्क प्रभानवत होते हैं। वैनश्वक प्रनतस्पर्ाथ 

में समय पर आपूनतथ और मानक-आर्ाररत उत्पादन के नलए अवसंरचना अतं्यत महत्वपूर्थ है। 

 

7.7 सूचना एवं बािार बुद्धद्मत्ता की कमी   

वैनश्वक बाजार में अवसरो ंका लाभ उिाने के नलए मूल्य-सूचना, खरीदारो ंकी पसंद, प्रनतस्पनर्थयो ंकी रर्नीनतयाँ, 

ननयामक पररवतथनो,ं व्यापार समझौतो ंऔर तकनीकी रुझानो ंकी जानकारी आवश्यक है। MSMEs सूचना-संग्रह और 

नवशे्लषर् में अपेक्षाकर त कमजोर होते हैं। पररर्ामस्वरूप वे strategic response नवकनसत नही ंकर पाते। 

 

7.8 कौशल और मानव संसार्न   

तकनीकी उन्नयन और गुर्वत्ता-प्रर्ानलयो ंको लागू करने के नलए प्रनशनक्षत श्म और प्रबंर्कीय दक्षता की आवश्यकता 

होती है। MSMEs में औपचाररक प्रनशक्षर् कम होने से उत्पादन प्रबंर्न, lean systems, quality control, export 

documentation और supply chain management जैसी क्षमताएँ सीनमत रह जाती हैं। 

 

7.9 संस्थागत और नीततगत ितटलताएाँ    

यद्यनप MSMEs के नलए अनेक योजनाएँ हैं, परंतु उनकी जानकारी, पहँुच, आवेदन-प्रनिया, अनुमोदन, ननगरानी और 

कायाथन्वयन में जनटलता रहती है। कई उद्यम नीनत-सहायता का लाभ केवल इसनलए नही ंले पाते क्ोनंक प्रशासननक 

प्रनियाएँ जनटल और समय-साध्य होती हैं। इससे नीनत का intended benefit जमीनी स्तर तक नही ंपहँुच पाता। 

 

8. अवसरो ंका तवशे्लषण   

वैश्वीकरर् को केवल चुनौनतयो ंकी दृनि से देखना अरू्रा होगा। भारतीय MSMEs के नलए इसने अनेक अवसर भी 

उत्पन्न नकए, नजनका लाभ कुछ के्षत्रो ंऔर उद्यमो ंने सफलतापूवथक उिाया। 

 

8.1 वैतश्वक बािार तक पहाँच   

उदारीकरर् के बाद ननयाथत बाजारो ंतक पहँुच की संभावनाएँ बढी।ं नवशेषकर वस्त्र, पररर्ान, चमडा, इंजीननयररंग 

goods, ऑटो-components, gems and jewellery, हस्तनशल्प और कुछ food processing segments में MSMEs ने 

बाहरी मांग का लाभ उिाया। ननयाथत-उनु्मख इकाइयो ंको बडे बाजार, नवदेशी मुद्रा अजथन और उत्पादकता-अनुशासन 

के लाभ प्राप्त हुए। 

 

8.2 आपूतता-शंृ्खला एकीकरण   

बहुरािर ीय कंपननयो ंऔर बडे घरेलू उद्योगो ंद्वारा outsourcing और vendor development के नवस्तार ने MSMEs के 

नलए आपूनतथ-श्रंखला में प्रवेश के अवसर खोले। इससे उन्ें ल्कस्र्र मांग, गुर्वत्ता-उन्नयन और प्रौद्योनगकीय सीखने का 

अवसर नमला। ऑटो-components, light engineering और electronics assembly जैसे के्षत्रो ंमें यह नवशेष रूप से 

दृनिगोचर हुआ। 

 

8.3 तकनीकी सीख और उन्नयन   

वैनश्वक प्रनतस्पर्ाथ का दबाव केवल संकट नही,ं बल्कि सीखने का अवसर भी है। नजन उद्यमो ंने नई मशीनरी अपनाई, 

प्रनिया-सुर्ार नकए, गुर्वत्ता-प्रर्ानलयाँ लागू की ं और निजाइन/उत्पाद-नवकास पर ध्यान नदया, उनकी 

प्रनतस्पर्ाथत्मकता में सुर्ार हुआ। क्लस्टर कायथिमो ंऔर buyer-supplier relationships के माध्यम से तकनीकी 

सीखने की प्रनिया तेज हो सकती है। 
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8.4 तवतशि बािारो ंमें तवशेषज्ञता   

छोटे उद्यमो ंकी लचीलापन और ग्राहक-नवनशि उत्पादन क्षमता उन्ें niche markets में लाभ दे सकती है। हस्तनशल्प, 

निजाइन-आर्ाररत उत्पाद, customized engineering components, specialty textiles, organic products और 

traditional knowledge-based products जैसे के्षत्रो ंमें MSMEs अपनी नवनशि पहचान बना सकते हैं। वैश्वीकरर् के 

दौर में बाजारो ंका segmentation बढा है, नजससे ऐसी नवशेषज्ञता का महत्व बढा है। 

 

8.5 क्लस्टर-आर्ाररत प्रततस्पर्ाात्मकता   

जहाँ MSME क्लस्टर नवकनसत हुए, वहाँ साझा आपूनतथकताथ, प्रनशक्षर्, मशीनरी सेवाएँ, बाजार-सूचना, परीक्षर् 

सुनवर्ाएँ और संयुि ब्ांनिंग की संभावनाएँ बढी।ं क्लस्टर छोटे उद्यमो ंको पैमाने की अर्थव्यवस्र्ा का नवकल्प प्रदान 

करते हैं। सामूनहक दक्षता (collective efficiency) वैश्वीकरर् की लागतो ंको कम कर सकती है। 

 

8.6 सेवा के्षत्र में तवस्तार   

MSMEs की चचाथ अक्सर नवननमाथर् तक सीनमत रहती है, जबनक वैश्वीकरर् के दौर में सेवा-आर्ाररत MSMEs—

आईटी समनर्थत सेवाएँ, मरम्मत, निजाइन, लॉनजल्कस्टक्स, प्रोफेशनल सपोटथ, पयथटन, नशक्षा और स्वास्थ्य-संबंर्ी 

सेवाएँ—भी तेजी से उभरी।ं इन के्षत्रो ंमें अपेक्षाकर त कम पँूजी के सार् नवाचार और बाजार-नवस्तार की संभावनाएँ 

अनर्क हैं। 

 

8.7 उद्यतमता और स्थानीय नवाचार   

वैनश्वक exposure ने स्र्ानीय उद्यनमयो ंको नए उत्पादो,ं प्रनियाओ ंऔर व्यापार मॉिल्स के प्रनत पे्रररत नकया। कई 

MSMEs ने नवदेशी तकनीको ंका स्र्ानीय अनुकूलन, निजाइन पररवतथन, लागत-कुशल इंजीननयररंग और frugal 

innovation के माध्यम से अपनी जगह बनाई। भारत जैसे देश में जहां लागत-संवेदनशील बाजार और नवनवर् मांग 

मौजूद है, वहाँ MSMEs स्र्ानीय नवाचार के महत्वपूर्थ कें द्र बन सकते हैं। 

 

 

9. प्रततस्पर्ाात्मकता का तवशे्लषण   

MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता का प्रश्न इस शोर्-पत्र का कें द्रीय नवषय है। इसे समझने के नलए आवश्यक है नक हम 

प्रनतस्पर्ाथत्मकता को अनेक आयामो ंके संयोजन के रूप में देखें। 

9.1 लागत बनाम उत्पादकता   

भारतीय MSMEs को अक्सर सस्ती श्म-शल्कि के आर्ार पर प्रनतस्पर्ी माना जाता है, परंतु केवल ननम्न मजदूरी 

दीघथकानलक प्रनतस्पर्ाथत्मक लाभ नही ंदेती। यनद उत्पादन प्रनिया अल्प-दक्ष, ऊजाथ-अक्षम और अपव्यय-प्रर्ान है, तो 

वास्तनवक लागत-लाभ सीनमत हो जाता है। इसनलए लागत प्रनतस्पर्ाथ की तुलना में उत्पादकता-आर्ाररत प्रनतस्पर्ाथ 

अनर्क नटकाऊ है। 

 

9.2 तकनीकी क्षमता   

तकनीकी क्षमता में केवल मशीनरी ही नही,ं बल्कि process know-how, maintenance practices, quality systems, 

product development और problem-solving ability शानमल हैं। MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता उन ल्कस्र्नतयो ंमें 

अनर्क होती है जहाँ वे तकनीक को आत्मसात कर उसे स्र्ानीय आवश्यकताओ ंके अनुसार अनुकूनलत करते हैं। 

 

9.3 गुणवत्ता और तवश्वसनीयता   

वैनश्वक और आरु्ननक घरेलू बाजार में buyer confidence अत्यनर्क महत्वपूर्थ है। गुर्वत्ता की ननरंतरता, समय पर 

आपूनतथ, traceability और दस्तावेजीकरर् से MSMEs की बाजार-नवश्वसनीयता बनती है। यनद उद्यम अननयनमत 

गुर्वत्ता या नवलंनबत आपूनतथ से ग्रस्त है, तो प्रनतस्पर्ाथ में बने रहना कनिन हो जाता है। 
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9.4 नवाचार और तडिाइन   

प्रनतस्पर्ाथत्मकता केवल existing products को ससे्त में बेचने की क्षमता नही ंहै; यह नए उत्पाद, बेहतर निजाइन, 

ग्राहक-नवनशि समार्ान और process innovation से भी जुडी है। MSMEs में incremental innovation की पयाथप्त 

संभावना होती है, परंतु इसके नलए निजाइन संस्र्ाओ,ं तकनीकी प्रनशक्षर्, उद्योग-संस्र्ान सहयोग और बाजार 

feedback तंत्र की आवश्यकता होती है। 

 

9.5 बािार-संयोिन और ब्ांतडंग   

उत्पादन क्षमता तब तक पूर्थ प्रनतस्पर्ाथत्मक लाभ में पररवनतथत नही ंहोती जब तक बाजार तक पहँुच, visibility और 

ग्राहक-संपकथ  की क्षमता नवकनसत न हो। MSMEs जो केवल intermediaries पर ननभथर रहते हैं, वे मूल्य-श्रंखला में 

ननम्न नहसे्स पर बने रहते हैं। ब्ांनिंग, direct marketing और export networking उन्ें उच्च मूल्य-वर्थन की ओर ले जा 

सकते हैं। 

 

9.6 संस्थागत समथान   

िेनिट, परीक्षर् प्रयोगशाला, तकनीकी परामशथ, skill development, export facilitation, legal compliance 

support और cluster associations जैसे संस्र्ागत तंत्र MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता को बढाते हैं। जहाँ यह पाररतंत्र 

मजबूत है, वहाँ छोटे उद्यम अपेक्षाकर त बेहतर प्रदशथन करते हैं। 

 

9.7 क्लस्टर और नेटवका    

अकेला MSME वैनश्वक प्रनतस्पर्ाथ में सीनमत हो सकता है, लेनकन networked MSMEs अनर्क सक्षम होते हैं। क्लस्टर-

आर्ाररत सहयोग, subcontracting, common facility centres, shared branding और joint procurement जैसी 

व्यवस्र्ाएँ प्रनतस्पर्ाथत्मकता बढाती हैं। यह नवशेष रूप से उन के्षत्रो ंमें महत्वपूर्थ है जहाँ scale economy बडे उद्योगो ं

को लाभ देती है। 

 

9.8 औपचाररकता और प्रबंर्न दक्षता   

MSMEs की बडी संख्या अनौपचाररक संचालन-पिनत पर आर्ाररत होती है। इससे वे बैंक ऋर्, ननयाथत-सहायता, 

कानूनी संरक्षर् और गुर्वत्ता प्रर्ानलयो ंके लाभ से वंनचत रह सकते हैं। बेहतर लेखांकन, inventory management, 

cost control और HR practices प्रनतस्पर्ाथत्मकता को सुदृढ करते हैं। 

 

10. नीततगत तवमशा   

भारतीय MSMEs के नलए नीनतगत समर्थन का उदे्दश्य लंबे समय तक संरक्षर् और प्रोत्साहन रहा, नकंतु वैश्वीकरर् के 

बाद यह प्रश्न अनर्क महत्वपूर्थ हुआ नक क्ा नीनत केवल survival support दे रही है या competitiveness 

enhancement भी कर रही है। 

 

10.1 MSMED Act, 2006 का मित्व   

यह अनर्ननयम MSMEs की पररभाषा, नवकास और संवर्थन के नलए संस्र्ागत ढांचे को स्पि करता है। इसने नवननमाथर् 

के सार् सेवा के्षत्र को भी औपचाररक रूप से शानमल कर नीनत-के्षत्र का नवस्तार नकया। भुगतान नवलंब, प्रोत्साहन, 

पंजीकरर् और संस्र्ागत समन्वय के नलए भी इसका महत्व है। तर्ानप अनर्ननयम का प्रभाव नियान्वयन क्षमता पर 

ननभथर रहा। 

 

10.2 ऋण और साख-गारंटी   

MSMEs के नलए credit guarantee schemes, priority sector lending और specialized financial institutions 

महत्वपूर्थ रहे हैं। परंतु इनकी प्रभावशीलता इस बात पर ननभथर करती है नक बैंनकंग प्रर्ाली MSMEs को केवल 

जोल्कखमपूर्थ शे्र्ी के रूप में देखती है या नवकास-समर्थक दृनिकोर् अपनाती है। सूचना-आर्ाररत िेनिट स्कोररंग, 
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cash-flow based lending और fintech integration जैसी व्यवस्र्ाएँ आगे उपयोगी हो सकती हैं, यद्यनप 2000–2014 

के सानहत्य में इनका प्रारंनभक संकेत ही नमलता है। 

 

10.3 तकनीकी उन्नयन समथान   

Technology Upgradation Fund, common facility centres, tool rooms, design clinics, quality improvement 

programmes और testing infrastructure MSMEs की प्रनतस्पर्ाथत्मकता बढाने के नलए आवश्यक हैं। केवल 

मशीनरी खरीद पर सल्कििी पयाथप्त नही;ं तकनीक के उपयोग, रखरखाव और process integration पर भी ध्यान देना 

होगा। 

 

10.4 क्लस्टर तवकास कायाक्रम   

क्लस्टर नवकास MSMEs के नलए अपेक्षाकर त अनर्क प्रभावी नीनत उपकरर् माना गया है। इससे संयुि अवसंरचना, 

बाजार-सूचना, प्रनशक्षर्, ब्ांनिंग और नवाचार-साझेदारी को बढावा नदया जा सकता है। परंतु क्लस्टर नीनत तभी सफल 

होती है जब स्र्ानीय संघ, नेतरत्व, trust और संस्र्ागत समन्वय मौजूद हो। 

 

10.5 तवपणन एवं तनयाात प्रोत्सािन   

टर ेि फेयर, buyer-seller meets, export facilitation cells, e-marketing support, packaging assistance और 

branding support MSMEs को वैनश्वक बाजार से जोड सकते हैं। भारतीय नीनत ढांचे में नवपर्न सहायता मौजूद रही 

है, नकंतु व्यापक स्तर पर इसकी पहँुच सीनमत रही। अनर्क integrated market development framework की 

आवश्यकता है। 

 

10.6 कौशल और उद्यतमता तवकास   

प्रनतस्पर्ाथत्मकता का आर्ार केवल पँूजी और मशीनरी नही,ं बल्कि मानव संसार्न भी है। technical training, 

managerial education, entrepreneurship development और shop-floor skill formation के नलए MSMEs को 

संस्र्ागत सहायता की आवश्यकता है। ITIs, polytechnics, engineering institutions और industry associations 

के सार् साझेदारी उपयोगी हो सकती है। 

 

10.7 तनयामक सरलता   

MSMEs पर अनुपालन-भार अपेक्षाकर त अनर्क पडता है, क्ोनंक सीनमत प्रशासननक क्षमता के बावजूद उन्ें अनेक 

लाइसेंस, कर, रनजस्टर ेशन और श्म/पयाथवरर् मानको ंका पालन करना पडता है। regulatory simplification, single-

window systems और digital processing उनके transaction costs कम कर सकते हैं। 

 

11. आलोचनात्मक तवमशा   

MSMEs पर बहस में अक्सर दो अनतवादी दृनिकोर् नमलते हैं। पहला, नक छोटे उद्यम स्वाभानवक रूप से रोजगार-

सरजन और समावेश के वाहक हैं, इसनलए उन्ें ननरंतर संरक्षर् नमलना चानहए। दूसरा, नक बाजार प्रनतस्पर्ाथ स्वयं अक्षम 

इकाइयो ंको बाहर कर देगी और केवल दक्ष उद्यम बचेंगे। दोनो ंदृनिकोर् अरू्रे हैं। पहला दृनिकोर् इस तथ्य की 

उपेक्षा करता है नक संरक्षर् यनद तकनीकी, प्रबंर्कीय और बाजार उन्नयन से न जुडा हो तो वह स्र्ायी ननभथरता पैदा 

कर सकता है। दूसरा दृनिकोर् यह मानकर चलता है नक सभी उद्यम समान प्रारंनभक शतों पर प्रनतस्पर्ाथ करते हैं, 

जबनक वास्तव में MSMEs संरचनात्मक असमानताओ,ं नवत्तीय बनहष्करर् और अवसंरचनात्मक कनमयो ंसे नघरे रहते 

हैं। अतः  उनचत नीनत-दृनि “protective insulation” और “pure market exposure” के बीच संतुलन स्र्ानपत करने 

वाली होनी चानहए—अर्ाथत ऐसी व्यवस्र्ा जो उद्यमो ंको प्रनतस्पर्ाथ के नलए तैयार करे, न नक केवल अस्र्ायी राहत दे। 

इसी प्रकार, वैश्वीकरर् की आलोचना भी संतुनलत होनी चानहए। यह सही है नक उदारीकरर् ने कई कमजोर इकाइयो ं

को संकट में िाला, परंतु यह भी उतना ही सही है नक कुछ के्षत्रो ंमें इसी प्रनिया ने ननयाथत, गुर्वत्ता-उन्नयन और 

तकनीकी सीखने के नए रासे्त खोले। इसनलए MSMEs की नवफलता या सफलता को केवल वैश्वीकरर् के पक्ष/नवपक्ष 
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के सरल नद्वभाजन में नही ंसमझा जा सकता। मूल प्रश्न यह है नक क्ा भारतीय संस्र्ागत ढांचा MSMEs को वैनश्वक 

अवसरो ंका उपयोग करने के नलए पयाथप्त रूप से तैयार कर पाया? 

 

12. तनष्कषा एवं सुझाव   

प्रसु्तत नवशे्लषर् से स्पि होता है नक भारतीय MSMEs वैश्वीकरर् के दौर में भारतीय अर्थव्यवस्र्ा के नलए अतं्यत 

महत्वपूर्थ होने के बावजूद बहुस्तरीय चुनौनतयो ंसे जूझ रहे हैं। यह के्षत्र रोजगार, उत्पादन, ननयाथत, उद्यनमता, के्षत्रीय 

संतुलन और सामानजक समावेशन का प्रमुख आर्ार है, लेनकन इसकी बडी संख्या नवत्तीय, तकनीकी, प्रबंर्कीय और 

नवपर्न सीमाओ ंसे नघरी हुई है। वैश्वीकरर् ने इनके नलए बाजार-नवस्तार, ननयाथत, तकनीकी सीख, आउटसोनसंग और 

नवशेषीकर त उत्पादन के अवसर उपलब्ध कराए हैं; परंतु इन अवसरो ंका लाभ सभी इकाइयो ंतक समान रूप से नही ं

पहँुचा। तुलनात्मक रूप से वे उद्यम और क्लस्टर अनर्क सफल रहे नजनके पास तकनीकी क्षमता, संस्र्ागत सहयोग, 

बाजार-संपकथ  और गुर्वत्ता-प्रर्ानलयो ंको अपनाने की क्षमता र्ी। यह ननष्कषथ भी महत्वपूर्थ है नक MSMEs की 

प्रनतस्पर्ाथत्मकता को केवल लागत-आर्ाररत दृनिकोर् से नही ं समझा जा सकता। वास्तनवक प्रनतस्पर्ाथत्मकता 

उत्पादकता, गुर्वत्ता, समयबिता, नवाचार, बाजार-संयोजन, नवत्तीय पहंुच और संस्र्ागत समर्थन के संयोजन से 

नननमथत होती है। यनद MSMEs के पास आरु्ननक मशीनरी हो पर बाजार न हो, या बाजार हो पर कायथशील पँूजी न हो, 

या नवत्त हो पर गुर्वत्ता-मानक न हो,ं तो वे दीघथकानलक प्रनतस्पर्ाथ में ल्कस्र्र नही ंरह सकते। 

अतः  नीनत के स्तर पर ननम्न सुझाव नवशेष महत्व रखते हैं: 

 

1. तवत्तीय समावेशन का गिनकरण   

MSMEs के नलए cash-flow based lending, collateral-free credit expansion, credit guarantee strengthening, 

receivables financing और export credit की सुगमता बढाई जानी चानहए। 

2. तकनीकी उन्नयन को समग्र रूप में देखना   

तकनीकी सहायता केवल मशीन खरीद तक सीनमत न रहकर process improvement, energy efficiency, design 

support, testing, maintenance और digital integration को भी शानमल करे। 

3. क्लस्टर-आर्ाररत तवकास को प्राथतमकता   

common facility centres, design labs, testing labs, shared logistics, skill centres और branding support के 

माध्यम से MSME clusters की सामूनहक दक्षता बढाई जानी चानहए। 

4. गुणवत्ता और प्रमाणन सिायता   

ISO, HACCP, CE markings, testing compliance और export standards के नलए subsidized support, advisory 

services और simplified certification access नवकनसत नकया जाए। 

5. तवपणन एवं ब्ांतडंग समथान   

MSMEs को domestic and international market intelligence, e-commerce readiness, trade fair participation, 

packaging innovation और brand development में संस्र्ागत सहायता नमले। 

6. कौशल, प्रबंर्न और उद्यतमता   

तकनीकी कौशल के सार्-सार् cost management, inventory control, digital tools, export documentation और 

strategic planning का प्रनशक्षर् भी नदया जाए। 

7. नीतत-समन्वय और कायाान्वयन सुर्ार   

कें द्र, राज्य, नवत्तीय संस्र्ाओ,ं उद्योग संघो ंऔर तकनीकी एजेंनसयो ं के बीच बेहतर समन्वय हो। योजनाओ ंको 

fragmented mode में चलाने के बजाय integrated MSME competitiveness framework नवकनसत नकया जाए। 

8. सूक्ष्म और छोटे उद्यमो ंके तलए तवभेतदत नीतत   

MSMEs एक समरूप शे्र्ी नही ंहैं। सूक्ष्म, छोटे और मध्यम उद्यमो ंकी चुनौनतयाँ नभन्न हैं; अतः  size-sensitive 

policies आवश्यक हैं। 
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समग्र रूप से कहा जा सकता है नक वैश्वीकरर् भारतीय MSMEs के नलए न तो केवल हाननकारक नसि हुआ है और 

न ही स्वतः  लाभकारी। इसका प्रभाव उद्यमो ंकी आंतररक क्षमता, के्षत्रीय पाररतंत्र, संस्र्ागत समर्थन और नीनत-व्यवस्र्ा 

की गुर्वत्ता पर ननभथर रहा है। यनद भारत को MSME के्षत्र को वास्तनवक अर्ों में प्रनतस्पर्ी बनाना है, तो उसे 

संरक्षर्वादी माननसकता से आगे बढकर क्षमता-ननमाथर्, नवाचार, समेनकत समर्थन और बाजार-उनु्मख संस्र्ागत 

नवकास की नदशा में ननर्ाथयक कदम उिाने होगें। 
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