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शोध साराांश (Abstract) 

िियमान समय में तितजटल िकनीक और सोशल मीतिया ने चनुािी राजनीति के स्िरूप को व्यापक रूप से बदल तदया ह।ै फेसबुक, ट्तिटर (X), इॉंस्टाग्राम, 

यट्ूयबू, व्हाट्सएप िथा अन्य तितजटल प्लेटफ मय राजनीतिक दलों और नेिाओ ॉं के प्रचार के प्रमखु माध्यम बन चकेु हैं। इस शोध पत्र में चनुािी राजनीति पर 

तितजटल प्रचार के प्रभाि का समाजशास्त्रीय और राजनीतिक तिशे्लषण तकया गया ह।ै अध्ययन में पाया गया तक तितजटल प्रचार ने मिदािाओ ॉं िक सचूना पह ुँचाने 

की प्रतिया को िेज, सलुभ और व्यापक बनाया ह।ै राजनीतिक दल अब पारॉंपररक प्रचार माध्यमों जैस े रैतलयों, पोस्टरों और समाचार पत्रों के साथ-साथ सोशल 

मीतिया अतभयानों, ऑनलाइन तिज्ञापनों और लाइि प्रसारण का उपयोग कर रह ेहैं। तितजटल प्रचार के माध्यम से यिुा मिदािाओ ॉं की राजनीतिक भागीदारी में ितृि 

ह ई ह ैिथा राजनीतिक जागरूकिा का तिस्िार ह आ ह।ै शोध में यह भी स्पष्ट ह आ तक तितजटल प्रचार चनुािी रणनीतियों को अतधक प्रभािशाली बनािा ह।ै िेटा 

तिशे्लषण और लतिि तिज्ञापनों (Targeted Ads) के माध्यम से राजनीतिक दल तिशेष िगों िक अपनी बाि प्रभािी ढॉंग से पह ुँचा रह े हैं। इसके 

पररणामस्िरूप चुनािी प्रतिस्पधाय अतधक िकनीकी और मीतिया-आधाररि होिी जा रही ह।ै 

हालाुँतक, अध्ययन में तितजटल प्रचार के नकारात्मक पिों को भी रेखाॉंतकि तकया गया ह।ै फेक न्यजू़, अफिाहों का प्रसार, ट्रोतलॉंग, साइबर दषु्प्प्रचार िथा 

मिदािाओ ॉं की भािनाओ ॉं को प्रभातिि करन ेिाली भ्रामक सचूनाएुँ लोकिाॉंतत्रक प्रतिया के तलए चनुौिी बन रही हैं। इसके अतिररक्त तितजटल तिभाजन (Digital 

Divide) के कारण ग्रामीण और कम तशतिि िगय अभी भी तितजटल प्रचार से समान रूप से लाभातन्िि नहीं हो पा रह ेहैं। 

अॉंििः शोध यह तनष्प्कषय प्रस्िुि करिा ह ैतक तितजटल प्रचार ने चुनािी राजनीति को अतधक गतिशील, सॉंिादात्मक और िकनीक-आधाररि बना तदया ह।ै इसके 

सकारात्मक प्रभाि लोकिाॉंतत्रक सहभातगिा को बढािे हैं, तकॉं िु इसके दरुुपयोग को रोकने हिेु प्रभािी नीतियों, तितजटल सािरिा और नैतिक तनयॉंत्रण की 

आिश्यकिा ह,ै िातक चनुािी प्रतिया तनष्प्पि और पारदशी बनी रह।े 

 

मुख्य त ांदु - तितजटल िकनीक, मिदािा, सचूना एिॉं सॉंचार प्रौद्योतगकी, इॉंटरनेट, स्माटयफोन, सोशल मीतिया प्लेटफ मय, क्लाउि कॉं प्यतूटॉंग, तबग िेटा, कृतत्रम 

बुतिमत्ता 

 

प्रस्िावना (Introduction) 

21िीं सदी को सचूना एिॉं सॉंचार प्रौद्योतगकी (Information and Communication Technology -ICT) का यगु कहा जािा है। इॉंटरनेट, 

स्माटयफोन, सोशल मीतिया प्लेटफ मय, क्लाउि कॉं प्यतूटॉंग, तबग िेटा, कृतत्रम बुतिमत्ता (Artificial Intelligence), मशीन लतनिंग िथा िेटा एनातलतटक्स 

जैसी आधतुनक िकनीकों ने मानि जीिन के लगभग प्रत्येक िेत्र को प्रभातिि तकया ह।ै राजनीति और चनुािी प्रतिया भी इससे अछूिी नहीं रही। िियमान समय में 

चनुाि केिल पारॉंपररक जनसभाओ ॉं, रैतलयों, पोस्टरों, बैनरों और समाचार पत्रों िक सीतमि नहीं हैं, बतकक तितजटल माध्यम चुनािी रणनीति का कें द्रीय आधार बन 

चकेु हैं । 

तितजटल प्रचार (Digital Campaigning) से अतभप्राय उन सभी ऑनलाइन और िकनीकी माध्यमों से ह ै तजनके द्वारा राजनीतिक दल, उम्मीदिार, 

समथयक समहू िथा तितभन्न राजनीतिक सॉंगठन मिदािाओ ॉं िक अपन े तिचार, घोषणापत्र, उपलतधधयाुँ और चनुािी सॉंदेश पह ुँचािे हैं। इसमें फेसबुक, एक्स (पिूय 

ट्तिटर), इॉंस्टाग्राम, यट्ूयबू, व्हाट्सएप, टेलीग्राम, मोबाइल एतप्लकेशन, ई-मेल अतभयान, ऑनलाइन तिज्ञापन, प िकास्ट, धल ग, लाइि स्ट्रीतमॉंग िथा िेटा-

आधाररि लतिि प्रचार (Targeted Political Advertising) जैस े माध्यम सतम्मतलि होिे हैं। तितजटल प्रचार ने राजनीति को अतधक त्िररि 

(Instant), व्यापक (Wide-reaching) और सहभातगिापणूय (Participatory) बना तदया ह।ै अब राजनीतिक दल लाखों मिदािाओ ॉं िक कुछ ही 

सेकॉं ि में पह ुँच सकिे हैं। सोशल मीतिया के माध्यम से नेिा सीधे जनिा से सॉंिाद स्थातपि कर सकिे हैं, अपने तिचार प्रस्िुि कर सकिे हैं िथा मिदािाओ ॉं की 

प्रतितियाएुँ िुरॉंि प्राप्त कर सकिे हैं। इस प्रकार तितजटल िकनीक ने राजनीतिक सॉंचार (Political Communication) की पारॉंपररक सॉंरचना को परूी िरह 

बदल तदया ह ै। 

चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार का महत्ि तिशेष रूप से इसतलए बढा ह ैक्योंतक आज बडी सॉंख्या में लोग इॉंटरनेट और सोशल मीतिया का उपयोग कर रह ेहैं। 

भारि तिश्व का सबस ेबडा लोकिाॉंतत्रक देश होन ेके साथ-साथ इॉंटरनेट उपयोगकिायओ ॉं की दृतष्ट से भी अग्रणी देशों में शातमल ह।ै ग्रामीण िेत्रों िक स्माटयफोन और 
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सस्िे इॉंटरनेट की पह ुँच ने राजनीतिक दलों को नए मिदािा िगों िक पह ुँचने का अिसर प्रदान तकया ह।ै यिुा मिदािा, पहली बार मिदान करन ेिाले नागररक िथा 

शहरी मध्यिगय तितजटल प्लेटफ मय के माध्यम से राजनीतिक जानकारी प्राप्त करन ेमें अतधक सतिय हो गए हैं । तितजटल प्रचार का एक प्रमखु पहल ूिेटा-आधाररि 

चनुािी रणनीति (Data-driven Electoral Strategy) ह।ै आधतुनक राजनीतिक दल मिदािाओ ॉं की आय,ु तशिा, िेत्र, भाषा, सामातजक पषृ्ठभतूम, 

रुतचयों िथा ऑनलाइन व्यिहार का तिशे्लषण करके उनके तलए तिशेष सॉंदेश िैयार करिे हैं। इस प्रतिया में तबग िेटा एनातलतटक्स, एकगोररद्म और कृतत्रम बुतिमत्ता 

का उपयोग तकया जािा ह।ै इससे चनुािी प्रचार अतधक लतिि (Targeted) और प्रभािी बनिा ह।ै उदाहरणस्िरूप, तकसी तिशेष िेत्र के यिुाओ ॉं के तलए 

रोजगार से सॉंबॉंतधि सॉंदेश िथा तकसानों के तलए कृतष नीतियों से जडेु सॉंदेश अलग-अलग रूप में प्रस्िुि तकए जािे हैं। इसके अतिररक्त, तितजटल प्रचार ने चनुािी 

अतभयान को अतधक दृश्यात्मक (Visual) और भािनात्मक (Emotional) बना तदया ह।ै िीतियो सॉंदेश, मीम्स, श टय िीतियो, लाइि भाषण, तितजटल 

पोस्टर और िायरल सामग्री मिदािाओ ॉं की सोच और भािनाओ ॉं को प्रभातिि करन ेमें महत्िपणूय भतूमका तनभािे हैं। राजनीतिक दल सोशल मीतिया ट्रेंि्स, हशैटैग 

अतभयानों िथा ऑनलाइन जनमि तनमायण के माध्यम से अपनी राजनीतिक छति को सदुृढ करन ेका प्रयास करिे हैं। 

 

हालाुँतक, तितजटल प्रचार के सकारात्मक प्रभािों के साथ-साथ कई गॉंभीर चनुौतियाुँ भी सामन े आई हैं। फेक न्यजू़ (Fake News), भ्रामक सूचनाएुँ 

(Misinformation), ट्रोतलॉंग, ऑनलाइन घणृा भाषण (Hate Speech), िेटा गोपनीयिा का उकलॉंघन िथा साइबर हरेफेर जैसी समस्याएुँ लोकिाॉंतत्रक 

प्रतिया के तलए तचॉंिा का तिषय बन गई हैं। कई बार सोशल मीतिया प्लेटफ मय पर प्रसाररि झठूी सचूनाएुँ मिदािाओ ॉं की राय को प्रभातिि करिी हैं और सामातजक 

िनाि उत्पन्न करिी हैं। इसके अतिररक्त, एकगोररद्म आधाररि प्रचार मिदािाओ ॉं को “Echo Chambers” में सीतमि कर देिा ह,ै जहाुँ िे केिल अपनी 

तिचारधारा से मेल खाने िाली सचूनाएुँ ही देखिे हैं। तिश्व स्िर पर भी तितजटल प्रचार का प्रभाि स्पष्ट रूप से देखा गया ह।ै 2016 United States 

Presidential Election, Brexit Referendum िथा भारि के तितभन्न आम चनुािों में सोशल मीतिया और तितजटल प्लेटफ मय की भतूमका 

अत्यॉंि महत्िपणूय रही ह।ै भारि में तिशेष रूप से 2014 Indian General Election के बाद तितजटल प्रचार चनुािी राजनीति का अतभन्न अॉंग बन गया। 

इसके पश्चाि राजनीतिक दलों ने आईटी सेल, सोशल मीतिया प्रबॉंधन टीम और िेटा तिशे्लषण तिशेषज्ञों की सहायिा से चनुािी अतभयानों को नई तदशा दी। 

 

इस प्रकार स्पष्ट ह ैतक तितजटल प्रचार ने चनुािी राजनीति के स्िरूप, राजनीतिक सॉंचार, मिदािा व्यिहार और लोकिाॉंतत्रक प्रतियाओ ॉं में व्यापक पररिियन तकए हैं। 

यह लोकिॉंत्र को अतधक सहभागी और गतिशील बनाने की िमिा रखिा ह,ै तकन्ि ुइसके साथ नैतिकिा, पारदतशयिा, सचूना की तिश्वसनीयिा और तितजटल तनयमन 

जैसी चनुौतियाुँ भी जडुी ह ई हैं। अिः चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार के प्रभाि का अध्ययन समकालीन लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था को समझने के तलए अत्यॉंि 

महत्िपणूय और प्रासॉंतगक तिषय बन गया ह।ै 

 

अध्ययन के उदे्दश्य (Objectives of the Study) 

इस शोध का मखु्य उद्देश्य चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार (Digital Campaigning) के तितभन्न आयामों, प्रभािों िथा लोकिाॉंतत्रक प्रतिया पर उसके 

व्यापक पररणामों का तिशे्लषण करना ह।ै िियमान समय में तितजटल माध्यम राजनीतिक सॉंचार का प्रमखु साधन बन चकेु हैं, इसतलए यह अध्ययन इस बाि को 

समझने का प्रयास करिा ह ैतक तितजटल िकनीकों ने चनुािी राजनीति, मिदािा व्यिहार और राजनीतिक प्रतिस्पधाय को तकस प्रकार पररितियि तकया ह।ै इस सॉंदभय में 

अध्ययन के प्रमखु उद्देश्य तनम्नतलतखि हैं— 

1. तितजटल प्रचार की अवधारणा, प्रकृति एवां तवकास का अध्ययन करना 

इस उद्देश्य के अॉंिगयि तितजटल प्रचार की मलू अिधारणा, उसके प्रमखु घटकों िथा पारॉंपररक चनुािी प्रचार से उसके अॉंिर का तिशे्लषण तकया जाएगा। साथ ही यह 

भी अध्ययन तकया जाएगा तक इॉंटरनेट, सोशल मीतिया और मोबाइल सॉंचार िकनीकों के तिकास के साथ चनुािी प्रचार के स्िरूप में तकस प्रकार पररिियन आया ह।ै 

2. चुनावी अतभयानों में सोशल मीतिया एवां तितजटल प्लेटफ़ॉमम की भूतमका का तवशे्लषण करना 

इस अध्ययन का उद्देश्य यह समझना ह ैतक फेसबुक, एक्स (Twitter), इॉंस्टाग्राम, यट्ूयबू, व्हाट्सएप, टेलीग्राम और अन्य तितजटल माध्यम चनुािी अतभयानों में 

तकस प्रकार प्रयकु्त हो रह ेहैं। इसके अॉंिगयि राजनीतिक सॉंदेशों के प्रसार, जनसॉंपकय  तनमायण, राजनीतिक ब्ाॉंतिॉंग िथा ऑनलाइन जनमि तनमायण में इन प्लेटफ मों की 

भतूमका का मकूयाॉंकन तकया जाएगा। 

3. मिदािाओां के राजनीतिक व्यवहार एवां तनणमय प्रतिया पर तितजटल प्रचार के प्रभावों का अध्ययन करना 

यह उद्देश्य मिदािाओ ॉं की राजनीतिक सोच, मिदान व्यिहार, राजनीतिक भागीदारी िथा चनुािी प्राथतमकिाओ ॉं पर तितजटल प्रचार के प्रभािों को समझने से 

सॉंबॉंतधि ह।ै तिशेष रूप से यिुा मिदािाओ ॉं, प्रथम बार मिदान करन ेिाले नागररकों िथा शहरी मिदािा िगय पर सोशल मीतिया के प्रभाि का तिशे्लषण तकया 

जाएगा। 

4. राजनीतिक दलों द्वारा िेटा एनातलतटक्स एवां लतिि तवज्ञापन (Targeted Advertising) के उपयोग का मूलयाांकन करना 
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आधतुनक चनुािों में राजनीतिक दल मिदािाओ ॉं के िेटा का तिशे्लषण करके तिशेष समहूों के तलए अलग-अलग चनुािी सॉंदेश िैयार करिे हैं। इस उद्देश्य के अॉंिगयि 

तबग िेटा, एकगोररद्म, कृतत्रम बुतिमत्ता िथा माइिो-टागेतटॉंग िकनीकों के उपयोग का अध्ययन तकया जाएगा और यह समझने का प्रयास तकया जाएगा तक ये 

िकनीकें  चनुािी रणनीतियों को तकस प्रकार अतधक प्रभािी बनािी हैं। 

 

 

5. तितजटल प्रचार के सकारात्मक प्रभावों का परीिण करना 

इस अध्ययन का एक उद्देश्य यह भी ह ैतक तितजटल प्रचार ने लोकिाॉंतत्रक सहभातगिा, राजनीतिक जागरूकिा, सचूना की उपलधधिा िथा जनिा और नेिाओ ॉं के 

बीच सॉंिाद को तकस प्रकार सशक्त बनाया ह।ै साथ ही यह भी देखा जाएगा तक तितजटल माध्यमों ने चनुािी अतभयानों को अतधक सलुभ, कम खचीला और 

व्यापक बनाने में क्या योगदान तदया ह।ै 

6. तितजटल प्रचार के नकारात्मक प्रभावों एवां चुनौतियों का तवशे्लषण करना 

तितजटल प्रचार के माध्यम से उत्पन्न समस्याएुँ जैस ेफेक न्यजू़, साइबर दषु्प्प्रचार, ऑनलाइन घणृा भाषण, ट्रोतलॉंग, राजनीतिक ध्रिुीकरण िथा अफिाहों के प्रसार का 

लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था पर क्या प्रभाि पडिा ह,ै इसका समालोचनात्मक अध्ययन तकया जाएगा। यह उद्देश्य तितजटल मीतिया के दरुुपयोग की सॉंभािनाओ ॉं को भी 

स्पष्ट करेगा। 

7. फेक न्यूज़, दुष्प्प्रचार (Misinformation) एवां ट्रोल सांस्कृति के लोकिांत्र पर प्रभाव का अध्ययन करना 

इस उद्देश्य के अॉंिगयि यह तिशे्लषण तकया जाएगा तक झठूी सचूनाएुँ, manipulated content, deepfake िीतियो िथा सॉंगतठि ट्रोल नेटिकय  मिदािाओ ॉं 

की सोच और साियजतनक तिमशय को तकस प्रकार प्रभातिि करिे हैं। साथ ही यह भी अध्ययन तकया जाएगा तक इन गतितितधयों से चनुािों की तनष्प्पििा, सामातजक 

सौहादय और लोकिाॉंतत्रक तिश्वास पर क्या प्रभाि पडिा ह।ै 

8. भारिीय चुनावी राजनीति में तितजटल प्रचार के  ढ़िे महत्व का तवशे्लषण करना 

यह उद्देश्य भारिीय सॉंदभय में तितजटल प्रचार के तिस्िार, राजनीतिक दलों की सोशल मीतिया रणनीतियों िथा चनुािी अतभयानों में िकनीकी निाचारों की भतूमका 

को समझने पर कें तद्रि ह।ै इसके अॉंिगयि भारि में इॉंटरनेट उपयोगकिायओ ॉं की बढिी सॉंख्या, सस्िे िेटा, स्माटयफोन िाॉंति िथा तितजटल इॉंतिया जैसी पहलों के प्रभाि 

का भी अध्ययन तकया जाएगा। 

9. तितजटल प्रचार के तनयमन (Regulation) एवां नैतिक चुनौतियों का अध्ययन करना 

इस शोध का उद्देश्य यह भी ह ैतक चनुािी प्रचार में िेटा गोपनीयिा, साइबर सरुिा, पारदतशयिा, अतभव्यतक्त की स्ििॉंत्रिा िथा चनुाि आयोग की भतूमका से सॉंबॉंतधि 

नैतिक एिॉं काननूी चनुौतियों का अध्ययन तकया जाए। साथ ही यह तिशे्लषण तकया जाएगा तक तितजटल प्रचार को तनयॉंतत्रि करन ेके तलए िियमान काननू तकिन े

प्रभािी हैं और भतिष्प्य में तकस प्रकार की नीतियों की आिश्यकिा हो सकिी ह।ै 

10. लोकिाांतत्रक प्रतिया एवां राजनीतिक सांचार में तितजटल िकनीकों द्वारा आए सांरचनात्मक पररविमनों को समझना 

यह उद्देश्य इस बाि का अध्ययन करना ह ैतक तितजटल िकनीकों ने राजनीतिक सॉंचार की पारॉंपररक सॉंरचना, मीतिया की भतूमका, चनुािी प्रतिस्पधाय िथा नागररक 

सहभातगिा को तकस प्रकार पुनपयररभातषि तकया ह।ै इससे यह स्पष्ट होगा तक तितजटल यगु में लोकिॉंत्र की काययप्रणाली तकस तदशा में तिकतसि हो रही ह।ै 

11. तितजटल प्रचार और जनमि तनमामण (Public Opinion Formation) के सां ांध का अध्ययन करना 

इस अध्ययन के अॉंिगयि यह समझने का प्रयास तकया जाएगा तक ऑनलाइन अतभयानों, िायरल कॉं टेंट, हशैटैग ट्रेंि्स िथा इन््लएुॉंसर राजनीति के माध्यम से जनमि 

तकस प्रकार तनतमयि और प्रभातिि होिा ह।ै यह उद्देश्य राजनीतिक सॉंचार की मनोिैज्ञातनक एिॉं सामातजक प्रतिया को समझने में सहायक होगा। 

  

शोध समस्या (Research Problem) 

िियमान िैतश्वक पररदृश्य में तितजटल िकनीक और सोशल मीतिया ने राजनीतिक सॉंचार िथा चनुािी प्रचार की प्रकृति को मलू रूप से पररितियि कर तदया ह।ै 

इॉंटरनेट, स्माटयफोन, सोशल मीतिया प्लेटफ मय, िेटा एनातलतटक्स और कृतत्रम बुतिमत्ता आधाररि िकनीकों ने राजनीतिक दलों और उम्मीदिारों को मिदािाओ ॉं िक 

िेज़ी से पह ुँचने, जनमि तनमायण करन ेिथा चनुािी अतभयानों को अतधक प्रभािी बनाने के नए साधन प्रदान तकए हैं। पररणामस्िरूप चनुािी राजनीति अब पारॉंपररक 

प्रचार पितियों से आगे बढकर तितजटल माध्यमों पर अत्यतधक तनभयर हो गई ह।ै 

 

तितजटल प्रचार ने लोकिॉंत्र में नागररक सहभातगिा (Citizen Participation) को बढाने में महत्िपणूय भतूमका तनभाई ह।ै इसके माध्यम से आम नागररक 

राजनीतिक चचायओ ॉं में भाग ले सकिे हैं, नेिाओ ॉं से सीधे सॉंिाद स्थातपि कर सकिे हैं िथा राजनीतिक सचूनाओ ॉं िक त्िररि पह ुँच प्राप्त कर सकिे हैं। सोशल 

मीतिया ने राजनीतिक अतभव्यतक्त को अतधक खलुा और व्यापक बनाया ह,ै तजससे पहल ेकी िुलना में अतधक लोग राजनीतिक प्रतिया से जडुने लगे हैं। तिशेष 

रूप से यिुाओ ॉं और प्रथम बार मिदान करन ेिाले मिदािाओ ॉं के बीच तितजटल माध्यम राजनीतिक जागरूकिा का प्रमखु स्रोि बन चकेु हैं। 
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तकन्िु तितजटल प्रचार के बढिे प्रभाि के साथ अनेक गॉंभीर चनुौतियाुँ भी उभरकर सामन ेआई हैं। सोशल मीतिया प्लेटफ मय पर फेक न्यजू़ (Fake News), 

दषु्प्प्रचार (Misinformation), भ्रामक प्रचार (Disinformation), घणृा भाषण (Hate Speech), ट्रोतलॉंग िथा राजनीतिक ध्रिुीकरण जैसी 

समस्याएुँ लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था के तलए तचॉंिा का तिषय बन गई हैं। कई बार राजनीतिक दल और सॉंगतठि समहू सोशल मीतिया का उपयोग मिदािाओ ॉं की 

भािनाओ ॉं को प्रभातिि करन,े धातमयक एिॉं जािीय तिभाजन को बढािा देन ेिथा जनमि को तनयॉंतत्रि करन े के तलए करिे हैं। इससे चनुािों की तनष्प्पििा एिॉं 

लोकिाॉंतत्रक मकूयों पर प्रतिकूल प्रभाि पड सकिा ह।ै 

तितजटल प्रचार से जडुी एक अन्य महत्िपणूय समस्या िेटा गोपनीयिा (Data Privacy) और व्यतक्तगि जानकारी के दरुुपयोग की ह।ै आधतुनक चनुािी 

अतभयानों में राजनीतिक दल मिदािाओ ॉं के ऑनलाइन व्यिहार, पसॉंद, सामातजक गतितितधयों और व्यतक्तगि सूचनाओ ॉं का तिशे्लषण करके लतिि राजनीतिक 

सॉंदेश िैयार करिे हैं। यह प्रतिया माइिो-टागेतटॉंग (Micro-targeting) कहलािी ह।ै यद्यतप इससे प्रचार अतधक प्रभािी बनिा ह,ै परॉंि ुयह प्रश्न भी उठिा ह ै

तक क्या मिदािाओ ॉं की तनजी जानकारी का उपयोग उनकी सहमति के तबना तकया जाना लोकिाॉंतत्रक नैतिकिा के अनुरूप ह।ै 

 

इसके अतिररक्त, एकगोररद्म आधाररि तितजटल प्लेटफ मय उपयोगकिायओ ॉं को िही सामग्री अतधक तदखािे हैं जो उनकी पिूय रुतचयों और तिचारधाराओ ॉं से मेल खािी 

ह।ै इससे “Echo Chamber” और “Filter Bubble” जैसी तस्थतियाुँ उत्पन्न होिी हैं, जहाुँ व्यतक्त केिल एकिरफा राजनीतिक तिचारों से तघर जािा ह।ै 

पररणामस्िरूप सामातजक एिॉं राजनीतिक ध्रिुीकरण बढिा ह ैऔर स्िस्थ लोकिाॉंतत्रक तिमशय कमजोर पड सकिा ह।ै 

चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार का प्रभाि केिल सचूना के प्रसार िक सीतमि नहीं ह,ै बतकक यह मिदािाओ ॉं की भािनाओ ॉं, तिचारों और मिदान तनणययों को 

भी प्रभातिि करिा ह।ै िायरल िीतियो, भािनात्मक सॉंदेश, मीम सॉंस्कृति, हशैटैग अतभयान िथा ऑनलाइन राजनीतिक नैरेतटि मिदािाओ ॉं की मनोिैज्ञातनक 

प्रतितिया को प्रभातिि करन ेलगे हैं। इससे यह प्रश्न उत्पन्न होिा ह ैतक क्या मिदािा स्ििॉंत्र एिॉं तििेकपणूय तनणयय ले रह ेहैं या िे तितजटल प्रचार के मनोिैज्ञातनक 

प्रभािों से प्रभातिि हो रह ेहैं। 

 
भारिीय सॉंदभय में यह समस्या और अतधक महत्िपणूय हो जािी ह ै क्योंतक भारि तिश्व का सबस े बडा लोकिॉंत्र ह ै िथा यहाुँ इॉंटरनेट और सोशल मीतिया 

उपयोगकिायओ ॉं की सॉंख्या अत्यतधक िेजी से बढ रही ह।ै ग्रामीण िेत्रों िक स्माटयफोन और सस्िे इॉंटरनेट की पह ुँच ने तितजटल प्रचार को अभिूपिूय तिस्िार तदया ह।ै 

राजनीतिक दलों ने आईटी सेल, सोशल मीतिया प्रबॉंधन टीम और िेटा-आधाररि चनुािी रणनीतियों को अपन ेअतभयान का प्रमखु तहस्सा बना तलया ह।ै 

पररणामस्िरूप चुनािी राजनीति में तितजटल प्रचार का प्रभाि तनरॉंिर बढिा जा रहा ह ै। 

 

इसी पषृ्ठभतूम में यह शोध तनम्नतलतखि मलू प्रश्नों की जाॉंच करन ेका प्रयास करिा ह—ै 

• क्या तितजटल प्रचार लोकिॉंत्र को अतधक सहभागी, पारदशी और उत्तरदायी बना रहा ह?ै 

• क्या सोशल मीतिया नागररकों को राजनीतिक रूप से अतधक जागरूक और सतिय बना रहा ह?ै 

• क्या तितजटल माध्यम तनष्प्पि सचूना प्रदान कर रह ेहैं या िे राजनीतिक हरेफेर का साधन बनिे जा रह ेहैं? 

• फेक न्यजू़ और दषु्प्प्रचार चनुािी प्रतिया को तकस हद िक प्रभातिि कर रह ेहैं? 

• क्या िेटा एनातलतटक्स और माइिो-टागेतटॉंग मिदािाओ ॉं की स्ििॉंत्र सोच को प्रभातिि कर रह ेहैं? 

• तितजटल प्रचार का लोकिाॉंतत्रक मकूयों, सामातजक सौहादय और चनुािी तनष्प्पििा पर क्या प्रभाि पड रहा ह?ै 

• िियमान काननूी एिॉं सॉंस्थागि व्यिस्थाएुँ तितजटल प्रचार से उत्पन्न चनुौतियों का सामना करन ेमें तकिनी सिम हैं? 

 

अिः इस शोध की कें द्रीय समस्या को तनम्न प्रकार से व्यक्त तकया जा सकिा है— 

“क्या तितजटल प्रचार लोकिाांतत्रक प्रतिया को अतधक सहभागी, पारदशी एवां सशक्त  ना रहा है, अथवा यह जनमि को तनयांतत्रि करने, मिदािाओां 

को प्रभातवि करने िथा लोकिाांतत्रक प्रतियाओां में हेरफेर का माध्यम  निा जा रहा है?” 

यह शोध इसी द्वॉंद्वात्मक तस्थति का तिशे्लषण करिे ह ए तितजटल प्रचार के लोकिॉंत्र पर पडन ेिाले सामातजक, राजनीतिक, नैतिक और सॉंस्थागि प्रभािों का समग्र 

अध्ययन करन ेका प्रयास करेगा। 

 

शोध पद्धति (Research Methodology) 

तकसी भी शोध की तिश्वसनीयिा और िैज्ञातनकिा उसकी शोध पिति पर तनभयर करिी ह।ै प्रस्िुि अध्ययन में चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार के प्रभािों का 

समग्र एिॉं गहन तिशे्लषण करन ेके तलए गुणात्मक (Qualitative) िथा मात्रात्मक (Quantitative) दोनों प्रकार की शोध पितियों का समतन्िि उपयोग 

तकया जाएगा। यह अध्ययन सामातजक तिज्ञान की अॉंितियषयी (Interdisciplinary) प्रकृति को ध्यान में रखिे ह ए राजनीतिक तिज्ञान, सॉंचार अध्ययन, 

मीतिया अध्ययन िथा सचूना प्रौद्योतगकी के तितभन्न आयामों को सतम्मतलि करेगा। 
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इस शोध का उद्देश्य केिल िथ्यों का िणयन करना नहीं ह,ै बतकक तितजटल प्रचार की प्रकृति, प्रभाि, चनुौतियों िथा लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था पर उसके पररणामों का 

तिशे्लषण करना भी ह।ै इसतलए अध्ययन में िणयनात्मक, तिशे्लषणात्मक िथा व्याख्यात्मक (Interpretative) दृतष्टकोण अपनाया जाएगा। 

 

 

 

 

 

(क) शोध का प्रकार (Type of Research) 

1. वणमनात्मक शोध (Descriptive Research) 

िणयनात्मक शोध पिति के माध्यम से तितजटल प्रचार की अिधारणा, स्िरूप, उपकरणों, काययप्रणाली िथा चुनािी अतभयानों में उसके उपयोग का व्यितस्थि 

तििरण प्रस्िुि तकया जाएगा। इसके अॉंिगयि यह अध्ययन तकया जाएगा तक राजनीतिक दल तकस प्रकार सोशल मीतिया, ऑनलाइन तिज्ञापन, तितजटल िीतियो, 

मोबाइल एतप्लकेशन िथा िेटा-आधाररि रणनीतियों का उपयोग कर रह ेहैं।  

यह पिति चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार की िियमान तस्थति, मिदािाओ ॉं की भागीदारी, सोशल मीतिया उपयोग की प्रितृत्तयों िथा राजनीतिक सॉंचार के 

बदलिे स्िरूप को समझन ेमें सहायक होगी। 

2. तवशे्लषणात्मक शोध (Analytical Research) 

तिशे्लषणात्मक शोध पिति के अॉंिगयि तितजटल प्रचार के सकारात्मक एिॉं नकारात्मक प्रभािों का समालोचनात्मक अध्ययन तकया जाएगा। इसमें यह तिशे्लषण 

तकया जाएगा तक तितजटल प्रचार मिदािाओ ॉं के तनणयय, राजनीतिक व्यिहार, चनुािी पररणामों िथा लोकिाॉंतत्रक प्रतियाओ ॉं को तकस प्रकार प्रभातिि करिा ह।ै 

इसके अतिररक्त फेक न्यजू़, ट्रोतलॉंग, िेटा गोपनीयिा, माइिो-टागेतटॉंग िथा ऑनलाइन दषु्प्प्रचार जैसी समस्याओ ॉं का भी तिशे्लषण तकया जाएगा। यह पिति कारण–

पररणाम सॉंबॉंध (Cause and Effect Relationship) को समझने में उपयोगी होगी। 

3. व्याख्यात्मक एवां अन्वेषणात्मक दृतिकोण (Interpretative and Exploratory Approach) 

तितजटल राजनीति एक िेजी से तिकतसि होन ेिाला िेत्र ह,ै इसतलए अध्ययन में अन्िेषणात्मक दृतष्टकोण भी अपनाया जाएगा िातक नई प्रितृत्तयों, उभरिी िकनीकों 

िथा भतिष्प्य की सॉंभािनाओ ॉं को समझा जा सके। व्याख्यात्मक दृतष्टकोण के माध्यम से राजनीतिक सॉंचार और मिदािा मनोतिज्ञान के गहरे आयामों को स्पष्ट तकया 

जाएगा। 

 

(ख) िेटा के स्रोि (Sources of Data) 

अध्ययन में प्राथतमक (Primary) एिॉं तद्विीयक (Secondary) दोनों प्रकार के िेटा का उपयोग तकया जाएगा, तजससे शोध अतधक तिश्वसनीय एिॉं सॉंिुतलि 

बन सके। 

 

1. प्राथतमक स्रोि (Primary Sources) 

प्राथतमक स्रोि िे स्रोि होिे हैं तजनसे शोधकिाय प्रत्यि रूप से मलू जानकारी प्राप्त करिा ह।ै इस अध्ययन में तनम्नतलतखि प्राथतमक स्रोिों का उपयोग तकया 

जाएगा— 

(i) सािात्कार (Interviews) 

मिदािाओ ॉं, राजनीतिक तिशे्लषकों, सोशल मीतिया तिशेषज्ञों, पत्रकारों िथा राजनीतिक दलों से जडेु व्यतक्तयों के सािात्कार तलए जाएॉंगे। इससे तितजटल प्रचार के 

िास्ितिक प्रभािों एिॉं रणनीतियों को समझने में सहायिा तमलेगी। 

(ii) प्रश्नावली (Questionnaire) 

तितभन्न आय,ु िगय, तशिा स्िर एिॉं िेत्र के मिदािाओ ॉं के बीच प्रश्नािली तििररि की जाएगी, तजससे यह पिा लगाया जा सके तक मिदािा चनुािी तनणयय लेने में 

तितजटल माध्यमों से तकिन ेप्रभातिि होिे हैं। 

(iii) ऑनलाइन सवेिण (Online Survey) 

तितजटल प्लेटफ मय के माध्यम से ऑनलाइन सिेिण सॉंचातलि तकए जाएॉंगे। यह तितध तिशेष रूप से यिुा एिॉं सोशल मीतिया उपयोगकिायओ ॉं की राजनीतिक 

प्रितृत्तयों को समझन ेमें उपयोगी होगी। 

(iv) सोशल मीतिया प्रतितियाए ँ(Social Media Responses) 

फेसबुक पोस्ट, एक्स (Twitter) ट्रेंि्स, यट्ूयबू तटप्पतणयाुँ, इॉंस्टाग्राम प्रतितियाएुँ िथा व्हाट्सएप सॉंदेशों के तिशे्लषण के माध्यम से ऑनलाइन राजनीतिक तिमशय 

का अध्ययन तकया जाएगा। 

(v) प्रत्यि अवलोकन (Observation Method) 
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चनुािी अतभयानों के दौरान राजनीतिक दलों की तितजटल गतितितधयों, लाइि स्ट्रीतमॉंग, ऑनलाइन तिज्ञापन िथा सोशल मीतिया अतभयानों का प्रत्यि अिलोकन 

तकया जाएगा। 

 

2. तद्विीयक स्रोि (Secondary Sources) 

तद्विीयक स्रोिों के माध्यम से पिूय प्रकातशि सामग्री, साॉंतख्यकीय आुँकडे िथा आतधकाररक दस्िािेजों का अध्ययन तकया जाएगा। इसमें तनम्नतलतखि स्रोि सतम्मतलि 

होंगे— 

(i) पुस्िकें  एवां सांदभम ग्रांथ- राजनीतिक सॉंचार, तितजटल मीतिया, चनुािी राजनीति एिॉं लोकिॉंत्र से सॉंबॉंतधि पसु्िकों का अध्ययन तकया जाएगा। 

(ii) शोध पत्र एवां अकादतमक जनमल- राष्प्ट्रीय एिॉं अॉंिरराष्प्ट्रीय शोध पत्रों, तिश्वतिद्यालयीय शोध कायों िथा समीतिि (Peer-reviewed) जनयलों का 

उपयोग तकया जाएगा। 

(iii) तनवामचन आयोग की ररपोटें - भारि तनिायचन आयोग द्वारा प्रकातशि चनुािी आुँकडे, तदशा-तनदेश िथा तितजटल प्रचार से सॉंबॉंतधि ररपोटों का तिशे्लषण 

तकया जाएगा। 

(iv) सरकारी दस्िावेज एवां नीतियाँ- सचूना प्रौद्योतगकी, साइबर सरुिा, िेटा सॉंरिण िथा तितजटल मीतिया तनयमन से सॉंबॉंतधि सरकारी नीतियों और तितधक 

प्रािधानों का अध्ययन तकया जाएगा। 

(v) समाचार पत्र एवां पतत्रकाए ँ- राष्प्ट्रीय एिॉं अॉंिरराष्प्ट्रीय समाचार पत्रों, राजनीतिक पतत्रकाओ ॉं िथा मीतिया ररपोटों से समकालीन जानकारी एकत्र की जाएगी। 

(vi) तितजटल प्लेटफ़ॉमम के आँकडे - सोशल मीतिया उपयोगकिायओ ॉं की सॉंख्या, ट्रेंतिॉंग िेटा, एॉंगेजमेंट ररपोटय िथा तितजटल तिज्ञापन आुँकडों का उपयोग 

अध्ययन में तकया जाएगा। 

(vii) अांिरराष्प्ट्रीय सांस्थाओां की ररपोटें - लोकिॉंत्र, मीतिया और तितजटल सॉंचार से सॉंबॉंतधि अॉंिरराष्प्ट्रीय सॉंगठनों की ररपोटों का भी अध्ययन तकया जाएगा। 

 

(ग) अध्ययन की तवतधयाँ (Methods of Study) 

1. सामग्री तवशे्लषण पद्धति (Content Analysis Method) 

इस पिति के अॉंिगयि राजनीतिक पोस्ट, िीतियो, भाषण, तिज्ञापन, सोशल मीतिया ट्रेंि्स, हशैटैग अतभयानों िथा तितजटल सॉंदेशों का तिशे्लषण तकया जाएगा। 

इससे राजनीतिक नैरेतटि तनमायण और जनमि तनमायण की प्रतिया को समझा जा सकेगा। 

2. केस स्टिी पद्धति (Case Study Method) 

तितशष्ट चनुािों एिॉं राजनीतिक अतभयानों का गहन अध्ययन तकया जाएगा। उदाहरणस्िरूप भारिीय आम चनुािों में राजनीतिक दलों द्वारा अपनाई गई तितजटल 

रणनीतियों का तिशे्लषण तकया जाएगा। 

3. िुलनात्मक अध्ययन पद्धति (Comparative Method) 

पारॉंपररक प्रचार एिॉं तितजटल प्रचार की प्रभािशीलिा की िुलना की जाएगी। साथ ही तितभन्न राजनीतिक दलों एिॉं तितभन्न चनुािों की तितजटल रणनीतियों का 

िुलनात्मक तिशे्लषण भी तकया जाएगा। 

4. साांतख्यकीय तवशे्लषण (Statistical Analysis) 

सिेिणों एिॉं प्रश्नािली से प्राप्त आुँकडों का साॉंतख्यकीय तिशे्लषण तकया जाएगा। प्रतिशि, ग्राफ, िातलकाओ ॉं िथा िेटा व्याख्या के माध्यम से तनष्प्कषय प्रस्िुि तकए 

जाएॉंगे। 

5. तवमशम तवशे्लषण (Discourse Analysis) 

ऑनलाइन राजनीतिक तिमशय, भाषाई रणनीतियों िथा तिचारधारात्मक सॉंदेशों का अध्ययन तकया जाएगा, तजससे तितजटल प्रचार के िैचाररक प्रभािों को समझा जा 

सके। 

 

(घ) अध्ययन का िेत्र (Scope/Area of Study) 

यह अध्ययन मखु्यिः भारिीय चनुािी राजनीति के सॉंदभय में तकया जाएगा। अध्ययन का िेत्र तनम्नतलतखि आयामों को सतम्मतलि करेगा— 

1. भारिीय आम चुनाव (Indian General Elections) - लोकसभा चनुािों में तितजटल प्रचार की भतूमका, राजनीतिक दलों की ऑनलाइन 

रणनीतियाुँ िथा मिदािा व्यिहार पर उसके प्रभाि का अध्ययन तकया जाएगा। 

2. राज्य तवधानसभा चुनाव (State Assembly Elections) - तितभन्न राज्यों के तिधानसभा चनुािों में िेत्रीय दलों एिॉं राष्प्ट्रीय दलों द्वारा तितजटल 

प्रचार के उपयोग का िुलनात्मक अध्ययन तकया जाएगा। 

3. सोशल मीतिया प्लेटफ़ॉमम - अध्ययन में प्रमखु तितजटल प्लेटफ मों जैसे— 

• फेसबुक (Facebook) 

• एक्स / ट्तिटर (X/Twitter) 
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• इॉंस्टाग्राम (Instagram) 

• यट्ूयबू (YouTube) 

• व्हाट्सएप (WhatsApp) 

• टेलीग्राम (Telegram) 

4. मिदािा वगम (Voter Groups) 

यिुा मिदािा, प्रथम बार मिदान करन ेिाले नागररक, ग्रामीण एिॉं शहरी मिदािा िथा सोशल मीतिया उपयोगकिायओ ॉं के राजनीतिक व्यिहार का अध्ययन भी इस 

शोध का महत्िपणूय तहस्सा होगा। 

5. समय सीमा (Time Frame) - अध्ययन तिशेष रूप से 2014 के बाद के भारिीय चनुािों पर कें तद्रि रहगेा, क्योंतक इसी अितध में भारि में तितजटल 

प्रचार और सोशल मीतिया राजनीति का िीव्र तिस्िार ह आ ह।ै 

अध्ययन का महत्व (Significance of the Study) 

चनुािी राजनीति में तितजटल प्रचार का बढिा प्रभाि समकालीन लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था के तलए अत्यॉंि महत्िपणूय तिषय बन चकुा ह।ै िियमान समय में राजनीतिक 

सॉंचार, जनमि तनमायण िथा चुनािी रणनीतियों का स्िरूप िीव्र गति से तितजटल माध्यमों की ओर पररितियि हो रहा ह।ै इस कारण तितजटल प्रचार केिल िकनीकी 

पररिियन का तिषय नहीं ह,ै बतकक यह सामातजक, राजनीतिक, साॉंस्कृतिक िथा लोकिाॉंतत्रक सॉंरचनाओ ॉं को भी प्रभातिि कर रहा ह।ै प्रस्िुि अध्ययन इसी 

पररिियनशील पररदृश्य को समझने का प्रयास करिा ह।ै 

यह शोध तितभन्न स्िरों पर महत्िपणूय है, क्योंतक इसके माध्यम से तितजटल राजनीति के अिसरों, चनुौतियों, प्रभािों और लोकिाॉंतत्रक पररणामों का समग्र तिशे्लषण 

तकया जाएगा। अध्ययन का महत्ि तनम्नतलतखि आयामों में स्पष्ट तकया जा सकिा ह—ै 

 

(क) शैितणक महत्व (Academic Significance) 

यह अध्ययन राजनीतिक तिज्ञान, जनसॉंचार (Mass Communication), मीतिया अध्ययन, समाजशास्त्र िथा सचूना प्रौद्योतगकी जैस े तितभन्न शैितणक 

िेत्रों के तलए उपयोगी तसि होगा। तितजटल प्रचार एक अॉंितियषयी (Interdisciplinary) तिषय ह,ै इसतलए यह शोध राजनीति और िकनीक के परस्पर 

सॉंबॉंधों को समझन ेमें महत्िपणूय योगदान देगा। अध्ययन के माध्यम से चनुािी राजनीति में तितजटल माध्यमों की भतूमका, राजनीतिक सॉंचार की बदलिी प्रकृति िथा 

लोकिाॉंतत्रक प्रतियाओ ॉं पर िकनीकी प्रभािों का िैज्ञातनक तिशे्लषण प्रस्िुि तकया जाएगा। इससे तिद्यातथययों, शोधातथययों िथा तशिातिदों को समकालीन राजनीतिक 

प्रतियाओ ॉं के अध्ययन हिेु नई िैचाररक एिॉं तिशे्लषणात्मक दृतष्ट प्राप्त होगी। 

यह शोध तितजटल लोकिॉंत्र (Digital Democracy), ई-गिनेंस (E-Governance), साइबर राजनीति (Cyber Politics) िथा राजनीतिक 

सॉंचार जैस ेउभरिे अध्ययन िेत्रों के तिकास में भी सहायक होगा। साथ ही यह भतिष्प्य के शोध कायों के तलए आधार सामग्री (Reference Material) के 

रूप में उपयोगी तसि हो सकिा ह।ै 

 

(ख) सामातजक महत्व (Social Significance) 

तितजटल प्रचार का प्रभाि सीधे समाज और नागररक जीिन पर पडिा ह।ै सोशल मीतिया आज सचूना प्रातप्त का प्रमखु स्रोि बन चकुा ह,ै तजसके कारण नागररकों 

की राजनीतिक सोच, सामातजक दृतष्टकोण और साियजतनक तिमशय प्रभातिि हो रह ेहैं। यह अध्ययन नागररकों को तितजटल प्रचार के सकारात्मक एिॉं नकारात्मक 

दोनों पिों के प्रति जागरूक बनाने में महत्िपणूय भतूमका तनभाएगा। अध्ययन के माध्यम से यह स्पष्ट होगा तक तकस प्रकार फेक न्यजू़, दषु्प्प्रचार, ट्रोल सॉंस्कृति, 

ऑनलाइन घणृा भाषण िथा अफिाहें समाज में भ्रम, अतिश्वास और ध्रिुीकरण उत्पन्न करिी हैं। इससे नागररकों में तितजटल सािरिा (Digital Literacy) 

और सचूना की सत्यिा की जाॉंच करन ेकी प्रितृत्त को प्रोत्साहन तमल सकिा ह।ै 

इसके अतिररक्त यह शोध नागररकों को यह समझने में भी सहायिा करेगा तक सोशल मीतिया पर प्रसाररि राजनीतिक सामग्री तकस प्रकार उनके तिचारों और तनणययों 

को प्रभातिि करिी ह।ै इससे समाज में अतधक जागरूक, तजम्मेदार और तििेकपणूय तितजटल नागररकिा (Responsible Digital Citizenship) के 

तिकास को बढािा तमलेगा। 

 

(ग) राजनीतिक महत्व (Political Significance) 

यह अध्ययन राजनीतिक दलों, चनुािी रणनीतिकारों िथा नीति-तनमायिाओ ॉं के तलए अत्यॉंि उपयोगी तसि हो सकिा ह।ै िियमान समय में तितजटल प्रचार चनुािी 

राजनीति का प्रमखु उपकरण बन चकुा ह,ै इसतलए राजनीतिक दलों की रणनीतियों, ऑनलाइन अतभयानों िथा मिदािाओ ॉं के साथ उनके तितजटल सॉंिाद को 

समझना आिश्यक हो गया ह।ै 

अध्ययन यह स्पष्ट करेगा तक राजनीतिक दल सोशल मीतिया, िेटा एनातलतटक्स, माइिो-टागेतटॉंग और तितजटल तिज्ञापन का उपयोग तकस प्रकार जनमि तनमायण 

िथा चनुािी समथयन प्राप्त करन ेके तलए कर रह ेहैं। इससे चनुािी राजनीति में िकनीकी हस्ििेप की प्रकृति और प्रभािशीलिा को समझने में सहायिा तमलेगी। साथ 
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ही यह अध्ययन मिदािाओ ॉं के व्यिहार, राजनीतिक भागीदारी और चनुािी प्राथतमकिाओ ॉं पर तितजटल प्रचार के प्रभािों का तिशे्लषण करेगा, तजससे राजनीतिक 

व्यिहार (Political Behaviour) के अध्ययन को नई तदशा प्राप्त होगी। 

 

(घ) नीतिगि महत्व (Policy Significance) 

तितजटल प्रचार से उत्पन्न चनुौतियाुँ जैसे िेटा गोपनीयिा, साइबर अपराध, फेक न्यजू़, राजनीतिक दषु्प्प्रचार िथा ऑनलाइन हरेफेर सरकारों और तनयामक सॉंस्थाओ ॉं 

के तलए गॉंभीर तचॉंिा का तिषय बन चकुी हैं। इस सॉंदभय में यह अध्ययन नीति-तनमायण (Policy Formulation) के तलए उपयोगी आधार प्रदान करेगा। 

यह शोध सरकार, तनिायचन आयोग िथा अन्य तनयामक सॉंस्थाओ ॉं को तितजटल प्रचार के प्रभािों और उससे सॉंबॉंतधि जोतखमों को समझने में सहायिा करेगा। 

अध्ययन के तनष्प्कषय तितजटल मीतिया तनयमन, िेटा सॉंरिण काननू, चनुािी आचार सॉंतहिा िथा सोशल मीतिया जिाबदेही से सॉंबॉंतधि नीतियों के तनमायण में 

सहायक हो सकिे हैं। इसके अतिररक्त यह अध्ययन इस प्रश्न का भी मकूयाॉंकन करेगा तक िियमान काननूी प्रािधान तितजटल प्रचार से जडुी नई चनुौतियों का सामना 

करने में तकिन ेसिम हैं िथा भतिष्प्य में तकन सधुारों की आिश्यकिा हो सकिी ह।ै 

 

(ङ) लोकिाांतत्रक महत्व (Democratic Significance) 

लोकिॉंत्र का आधार स्ििॉंत्र एिॉं तनष्प्पि चनुाि, सतूचि नागररक िथा पारदशी राजनीतिक प्रतिया होिी ह।ै तितजटल प्रचार इन सभी ित्िों को प्रत्यि रूप से प्रभातिि 

करिा ह।ै इसतलए यह अध्ययन लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था के तलए तिशेष महत्ि रखिा ह।ै अध्ययन यह स्पष्ट करेगा तक तितजटल माध्यम नागररक सहभातगिा 

(Citizen Participation), राजनीतिक जागरूकिा िथा साियजतनक सॉंिाद को तकस प्रकार सशक्त बना रह ेहैं। सोशल मीतिया ने आम नागररकों को 

राजनीतिक अतभव्यतक्त का मॉंच प्रदान तकया ह,ै तजससे लोकिॉंत्र अतधक सहभागी और सॉंिादात्मक बना ह।ै 

दसूरी ओर यह शोध यह भी तिशे्लषण करेगा तक तितजटल प्रचार तकस प्रकार जनमि को प्रभातिि करन,े चनुािी हरेफेर, सामातजक ध्रिुीकरण िथा लोकिाॉंतत्रक 

मकूयों के िरण का कारण बन सकिा ह।ै इससे लोकिॉंत्र की पारदतशयिा, तनष्प्पििा और तिश्वसनीयिा से जडेु महत्िपूणय प्रश्नों को समझने में सहायिा तमलेगी। इस 

प्रकार यह अध्ययन लोकिाॉंतत्रक सॉंस्थाओ ॉं को अतधक उत्तरदायी, पारदशी और िकनीकी रूप से सशक्त बनान ेकी तदशा में भी महत्िपणूय योगदान प्रदान कर सकिा 

ह।ै 

 

(च) िकनीकी एवां मीतिया अध्ययन की दृति से महत्व 

यह अध्ययन तितजटल मीतिया, एकगोररद्म आधाररि सॉंचार, कृतत्रम बुतिमत्ता िथा िेटा-आधाररि राजनीतिक रणनीतियों के प्रभािों को समझने में भी उपयोगी होगा। 

आधतुनक मीतिया केिल सचूना प्रसारण का माध्यम नहीं रह गया ह,ै बतकक यह राजनीतिक प्रभाि तनमायण का सतिय उपकरण बन चकुा ह।ै 

इस शोध के माध्यम से यह समझा जा सकेगा तक तकस प्रकार सोशल मीतिया प्लेटफ मों के एकगोररद्म राजनीतिक सामग्री की दृश्यिा को प्रभातिि करिे हैं िथा 

तकस प्रकार िायरल कॉं टेंट, ट्रेंतिॉंग हशैटैग और ऑनलाइन अतभयानों के माध्यम से जनमि िैयार तकया जािा ह।ै यह अध्ययन तितजटल मीतिया की शतक्त और 

उसकी सीमाओ ॉं दोनों को समझने में सहायक होगा। 

 

(छ) भतवष्प्य की चुनावी राजनीति को समझने में महत्व 

तितजटल प्रचार भतिष्प्य की राजनीति का महत्िपणूय आधार बनिा जा रहा ह।ै कृतत्रम बुतिमत्ता (AI), िीपफेक िकनीक, ऑटोमेटेि ब ट्स, िचुयअल रैतलयाुँ िथा 

िेटा-आधाररि चनुािी अतभयानों जैसी नई िकनीकें  चनुािी राजनीति को तनरॉंिर बदल रही हैं। यह अध्ययन भतिष्प्य की चनुािी राजनीति में उभरिी िकनीकों की 

भतूमका, सॉंभातिि अिसरों िथा जोतखमों को समझने में सहायक होगा। इससे यह अनुमान लगाया जा सकेगा तक आन ेिाले समय में लोकिॉंत्र और चनुािी प्रतियाएुँ 

तकस तदशा में तिकतसि हो सकिी हैं। 

  

तनष्प्कषम (Conclusion) 

21िीं सदी में तितजटल िकनीकों के िीव्र तिकास ने चनुािी राजनीति और लोकिाॉंतत्रक प्रतियाओ ॉं के स्िरूप में व्यापक पररिियन उत्पन्न तकए हैं। इॉंटरनेट, सोशल 

मीतिया, मोबाइल सॉंचार, िेटा एनातलतटक्स िथा कृतत्रम बुतिमत्ता आधाररि िकनीकों ने राजनीतिक प्रचार को पारॉंपररक सीमाओ ॉं से बाहर तनकालकर अतधक िेज़, 

व्यापक, सॉंिादात्मक और प्रभािशाली बना तदया ह।ै िियमान समय में चनुािी अतभयान केिल जनसभाओ ॉं और पारॉंपररक मीतिया िक सीतमि नहीं रह,े बतकक 

तितजटल प्लेटफ मय राजनीतिक सॉंचार और जनमि तनमायण का कें द्रीय माध्यम बन चकेु हैं। अध्ययन से यह स्पष्ट होिा ह ैतक तितजटल प्रचार ने लोकिॉंत्र में नागररक 

सहभातगिा को बढाने में महत्िपणूय भतूमका तनभाई ह।ै सोशल मीतिया ने आम नागररकों को राजनीतिक अतभव्यतक्त का मॉंच प्रदान तकया ह,ै तजससे मिदािा 

राजनीतिक चचायओ ॉं, अतभयानों और नीतिगि बहसों में अतधक सतिय रूप से भाग लेने लगे हैं। तिशेष रूप से यिुा िगय और प्रथम बार मिदान करन ेिाले 

मिदािाओ ॉं के तलए तितजटल माध्यम राजनीतिक जानकारी और जागरूकिा का प्रमखु स्रोि बन गए हैं। इससे लोकिॉंत्र अतधक सहभागी (Participatory) 

और सॉंिादात्मक (Interactive) स्िरूप ग्रहण करिा तदखाई देिा ह।ै तितजटल प्रचार ने राजनीतिक दलों को भी मिदािाओ ॉं िक सीध े पह ुँचने, उनकी 
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प्रतितियाओ ॉं को समझने िथा कम समय और कम लागि में व्यापक प्रचार करने का अिसर प्रदान तकया ह।ै िेटा एनातलतटक्स और माइिो-टागेतटॉंग जैसी िकनीकों 

ने चनुािी रणनीतियों को अतधक सॉंगतठि और प्रभािी बनाया ह।ै इसके अतिररक्त लाइि स्ट्रीतमॉंग, ऑनलाइन रैतलयाुँ, तितजटल िीतियो, प िकास्ट और सोशल 

मीतिया अतभयानों ने राजनीतिक सॉंचार को आधतुनक और गतिशील स्िरूप प्रदान तकया ह।ै तकन्ि ुअध्ययन यह भी दशायिा ह ैतक तितजटल प्रचार के बढिे प्रभाि के 

साथ अनेक गॉंभीर चनुौतियाुँ भी उत्पन्न ह ई हैं। फेक न्यजू़, दषु्प्प्रचार (Misinformation), भ्रामक प्रचार (Disinformation), ट्रोल सॉंस्कृति, ऑनलाइन 

घणृा भाषण िथा सामातजक और धातमयक ध्रिुीकरण जैसी समस्याएुँ लोकिाॉंतत्रक व्यिस्था के तलए तचॉंिा का तिषय बन गई हैं। सोशल मीतिया प्लेटफ मों पर प्रसाररि 

अप्रमातणि और भािनात्मक सामग्री कई बार मिदािाओ ॉं की सोच और तनणययों को प्रभातिि करिी ह,ै तजससे चनुािी प्रतिया की तनष्प्पििा और पारदतशयिा पर प्रश्न 

उठिे हैं। 

अध्ययन से यह भी स्पष्ट होिा ह ै तक िेटा गोपनीयिा और व्यतक्तगि सचूनाओ ॉं का दरुुपयोग आधतुनक चनुािी राजनीति की एक बडी चनुौिी बन चकुा ह।ै 

राजनीतिक दल और तितजटल प्लेटफ मय मिदािाओ ॉं के ऑनलाइन व्यिहार का तिशे्लषण करके लतिि राजनीतिक सॉंदेश िैयार करिे हैं, तजससे मिदािाओ ॉं की 

तनजी स्ििॉंत्रिा और लोकिाॉंतत्रक स्िायत्तिा प्रभातिि हो सकिी ह।ै इसके अतिररक्त एकगोररद्म आधाररि सचूना प्रणाली “Echo Chamber” और “Filter 

Bubble” जैसी तस्थतियाुँ उत्पन्न करिी ह,ै तजसके कारण व्यतक्त केिल एक पिीय राजनीतिक दृतष्टकोण से प्रभातिि हो सकिा ह।ै भारिीय सॉंदभय में तितजटल 

प्रचार का महत्ि और भी अतधक बढ जािा ह,ै क्योंतक भारि तिश्व का सबस ेबडा लोकिॉंत्र होन ेके साथ-साथ इॉंटरनेट उपयोगकिायओ ॉं की दृतष्ट से भी अग्रणी देशों में 

शातमल ह।ै स्माटयफोन और सस्िे इॉंटरनेट की उपलधधिा ने तितजटल राजनीति को ग्रामीण िेत्रों िक पह ुँचा तदया ह।ै पररणामस्िरूप राजनीतिक दलों द्वारा सोशल 

मीतिया प्रबॉंधन, आईटी सेल िथा तितजटल अतभयान चनुािी रणनीति का अतनिायय तहस्सा बन चकेु हैं। इस प्रकार यह तनष्प्कषय तनकाला जा सकिा है तक तितजटल 

प्रचार लोकिॉंत्र के तलए अिसर और चनुौिी दोनों प्रस्िुि करिा ह।ै एक ओर यह लोकिाॉंतत्रक सहभातगिा, राजनीतिक जागरूकिा और सॉंचार को सशक्त बनािा ह,ै 

िहीं दसूरी ओर यह जनमि तनयॉंत्रण, दषु्प्प्रचार और सामातजक तिभाजन का माध्यम भी बन सकिा ह।ै अिः आिश्यक ह ै तक तितजटल िकनीकों का उपयोग 

लोकिाॉंतत्रक मकूयों, पारदतशयिा, तनष्प्पििा और उत्तरदातयत्ि के तसिाॉंिों के अनरुूप तकया जाए। 

यतद तितजटल प्रचार को उतचि तनयमन, नैतिक मानकों और िकनीकी जिाबदेही के साथ सॉंचातलि तकया जाए, िो यह लोकिॉंत्र को अतधक मजबूि, समािेशी और 

सहभागी बनाने में महत्िपणूय भतूमका तनभा सकिा ह।ै इसतलए भतिष्प्य की चुनािी राजनीति में तितजटल प्रचार की भतूमका केिल िकनीकी नहीं, बतकक सामातजक, 

राजनीतिक और नैतिक दृतष्ट से भी अत्यॉंि महत्िपणूय बनी रहगेी। 
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