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सारांश 

िर्यमान समय में काययस्थल पर मवहलाओ ंके प्रवर् लैंविक भेदभाि एक िंभीर सामावजक एिं व्यािसावयक समस्या के 

रूप में उभरकर सामने आया है। यह समस्या केिल मवहलाओ ंकी काययक्षमर्ा और आत्मविश्वास को प्रभाविर् नही ं

करर्ी, बल्कि संस्थानो ंकी उत्पादकर्ा र्था सामावजक समानर्ा को भी प्रभाविर् करर्ी है। प्रसु्तर् शोध-पत्र का 

उदे्दश्य वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंमें काययरर् मवहलाओ ंके साथ होने िाले लैंविक भेदभाि का रु्लनात्मक अध्ययन 

करना है। अध्ययन में िेर्न असमानर्ा, पदोन्नवर् में भेदभाि, काययस्थल पर उत्पीड़न, वनर्यय-वनमायर् में सीवमर् 

भािीदारी र्था कायय एिं पाररिाररक दावयत्ो ंके संरु्लन जैसी प्रमुख समस्याओ ंका विशे्लषर् वकया िया है। इस शोध 

में िुर्ात्मक एिं मात्रात्मक दोनो ंशोध-पद्धवर्यो ंका उपयोि वकया जाएिा। प्राथवमक एिं विर्ीयक स्रोर्ो ंसे प्राप्त 

आंकड़ो ंके आधार पर यह जानने का प्रयास वकया जाएिा वक वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंके प्रवर् 

व्यिहार, अिसरो ंकी उपलब्धर्ा र्था कायय-संर्ोष में वकस प्रकार का अंर्र विद्यमान है। अध्ययन से यह स्पष्ट होने 

की संभािना है वक सरकारी संस्थानो ंमें नीवर्िर् सुरक्षा अपेक्षाकृर् अवधक होने के बािजूद व्यािहाररक स्तर पर कई 

चुनौवर्यााँ बनी हुई हैं, जबवक वनजी संस्थानो ंमें प्रवर्स्पधायत्मक िार्ािरर् मवहलाओ ंपर अवर्ररक्त दबाि उत्पन्न करर्ा 

है। यह शोध लैंविक समानर्ा, मवहला सशल्कक्तकरर् र्था काययस्थल पर सुरवक्षर् एिं समािेशी िार्ािरर् वनमायर् की 

वदशा में उपयोिी सुझाि प्रसु्तर् करेिा। 

 

मुख्य शब्द: लैंविक भेदभाि, काययस्थल, मवहला सशल्कक्तकरर्, वनजी संस्थान, सरकारी संस्थान, काययस्थल उत्पीड़न, 

लैंविक समानर्ा, रोजिार। 

 

1. प्रस्ताविा  

आधुवनक िैवश्वक पररपे्रक्ष्य में मवहलाओ ंकी काययस्थलो ंपर बढ़र्ी भािीदारी सामावजक, आवथयक र्था सांसृ्कवर्क 

पररिर्यन का महत्पूर्य संकेर्क मानी जार्ी है। औद्योिीकरर्, िैश्वीकरर्, वशक्षा के प्रसार र्था मवहला सशल्कक्तकरर् 

आंदोलनो ंके पररर्ामस्वरूप मवहलाओ ंने पारंपररक घरेलू भूवमकाओ ंसे बाहर वनकलकर विवभन्न व्यािसावयक के्षत्रो ं

में अपनी उपल्कस्थवर् दजय कराई है। भारर्ीय समाज में भी मवहलाओ ंकी काययभािीदारी में वनरंर्र िृल्कद्ध हुई है, वकंरु् 

इसके बािजूद काययस्थलो ंपर लैंविक असमानर्ा एिं भेदभाि की समस्या आज भी व्यापक रूप से विद्यमान है। 

भारर्ीय सामावजक संरचना लंबे समय र्क वपरृ्सत्तात्मक मूल्ो ंपर आधाररर् रही है, वजसके कारर् मवहलाओ ंको 

आवथयक एिं व्यािसावयक के्षत्रो ं में पुरुषो ं की रु्लना में कम अिसर प्राप्त हुए हैं (Chakravarti, 2003)। यद्यवप 
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संिैधावनक अवधकारो ंर्था सरकारी नीवर्यो ंके माध्यम से मवहलाओ ंको समान अिसर प्रदान करने का प्रयास वकया 

िया है, र्थावप व्यिहाररक स्तर पर उन्हें अनेक प्रकार की चुनौवर्यो ंका सामना करना पड़र्ा है। 

भारर्ीय समाज में मवहलाओ ं की काययभािीदारी केिल आवथयक आिश्यकर्ा र्क सीवमर् नही ं है, बल्कि यह 

सामावजक पहचान, आत्मवनभयरर्ा र्था वनर्यय-वनमायर् की प्रविया में सहभाविर्ा से भी जुड़ी हुई है। वशक्षा, सूचना 

प्रौद्योविकी, स्वास्थ्य, प्रशासन, बैंवकंि र्था वनजी कॉपोरेट के्षत्रो ंमें मवहलाओ ंकी संख्या में िृल्कद्ध हुई है, वकंरु् उच्च पदो ं

पर उनकी भािीदारी अपेक्षाकृर् कम वदखाई देर्ी है। अंर्रराष्टर ीय श्रम संिठन (ILO) र्था विवभन्न राष्टर ीय ररपोटों के 

अनुसार मवहलाओ ंको समान कायय के वलए असमान िेर्न, पदोन्नवर् में भेदभाि, काययस्थल पर उत्पीड़न र्था नेरृ्त् 

के अिसरो ं में सीवमर् भािीदारी जैसी समस्याओ ं का सामना करना पड़र्ा है (International Labour 

Organization [ILO], 2019)। विशेष रूप से “ग्लास सीवलंि” की अिधारर्ा यह दशायर्ी है वक मवहलाएाँ  योग्यर्ा एिं 

क्षमर्ा होने के बािजूद संिठन के उच्च वनर्ययात्मक पदो ंर्क पहुाँचने में बाधाओ ंका अनुभि करर्ी हैं (Cotter et 

al., 2001)। 

काययस्थल पर लैंविक असमानर्ा केिल आवथयक असमानर्ा का प्रश्न नही ंहै, बल्कि यह सामावजक शल्कक्त-संबंधो ंएिं 

सांसृ्कवर्क पूिायग्रहो ंसे भी जुड़ा हुआ विषय है। मवहलाओ ंको प्रायः  पुरुषो ंकी रु्लना में कम सक्षम समझा जार्ा है 

र्था उनके प्रवर् रूवढ़िादी दृवष्टकोर् अपनाया जार्ा है। काययस्थलो ंपर लैंविक भेदभाि कई रूपो ंमें वदखाई देर्ा है, 

जैसे—भर्ी प्रविया में पक्षपार्, िेर्न असमानर्ा, पदोन्नवर् में बाधाएाँ , यौन उत्पीड़न, मारृ्त् अिकाश से संबंवधर् 

समस्याएाँ  र्था वनर्यय-वनमायर् में सीवमर् भूवमका। नारीिादी वचंर्को ंका मानना है वक यह असमानर्ा सामावजक 

संरचना एिं शल्कक्त-संरु्लन की ऐवर्हावसक प्रविया का पररर्ाम है (Menon, 2012)। इस प्रकार लैंविक भेदभाि 

मवहलाओ ंके व्यािसावयक विकास, मानवसक स्वास्थ्य र्था कायय-संर्ोष को प्रवर्कूल रूप से प्रभाविर् करर्ा है। 

वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंकी कायय-संसृ्कवर् में भी महत्पूर्य अंर्र पाया जार्ा है। सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ं

को संिैधावनक एिं नीवर्िर् सुरक्षा अपेक्षाकृर् अवधक प्राप्त होर्ी है, जैसे आरक्षर्, मारृ्त् लाभ, काययस्थल सुरक्षा 

संबंधी वनयम र्था नौकरी की ल्कस्थरर्ा। इसके विपरीर् वनजी संस्थानो ंमें प्रवर्स्पधायत्मक िार्ािरर्, कायय-दबाि, लंबी 

कायय-अिवध र्था प्रदशयन-आधाररर् मूल्ांकन की प्रिृवत्त अवधक देखने को वमलर्ी है (Acker, 1990)। हालांवक वनजी 

के्षत्र में िेर्न एिं कररयर विकास की संभािनाएाँ  अपेक्षाकृर् अवधक होर्ी हैं , विर भी मवहलाओ ंको असुरक्षा एिं 

काययस्थल उत्पीड़न जैसी समस्याओ ंका सामना करना पड़र्ा है। दूसरी ओर सरकारी के्षत्रो ंमें नीवर्िर् प्रािधान होने 

के बािजूद वपरृ्सत्तात्मक मानवसकर्ा एिं प्रशासवनक संरचना मवहलाओ ंकी प्रिवर् में बाधक बनर्ी है। इसवलए दोनो ं

के्षत्रो ंकी कायय-संसृ्कवर् एिं मवहलाओ ंके अनुभिो ंका रु्लनात्मक अध्ययन अतं्यर् आिश्यक प्रर्ीर् होर्ा है। 

 

2. लैंहिक भेदभाव : वैचाररक एवं सैद्ांहिक आधार 

2.1 लैंहिक भेदभाव की अवधारणा 

लैंविक भेदभाि आधुवनक समाज की एक जवटल सामावजक, सांसृ्कवर्क एिं आवथयक समस्या है, जो व्यल्कक्तयो ंके 

साथ उनके वलंि के आधार पर असमान व्यिहार को दशायर्ी है। सामान्यर्ः  समाज में पुरुषो ंएिं मवहलाओ ंके वलए 

अलि-अलि भूवमकाएाँ , अपेक्षाएाँ  र्था व्यिहार वनधायररर् वकए जारे् हैं, वजसके पररर्ामस्वरूप मवहलाओ ंको अनेक 

के्षत्रो ंमें अिसरो ंकी असमानर्ा का सामना करना पड़र्ा है। लैंविक भेदभाि केिल व्यल्कक्तिर् व्यिहार र्क सीवमर् 

नही ंहै, बल्कि यह सामावजक संरचनाओ,ं संस्थािर् व्यिस्थाओ ंर्था सांसृ्कवर्क मान्यर्ाओ ंमें िहराई से वनवहर् होर्ा 

है (Oakley, 1972)। लैंविक भेदभाि की अिधारर्ा को समझने के वलए “वलंि” (Sex) और “जेंडर” (Gender) के 

बीच अंर्र को स्पष्ट करना आिश्यक है। “वलंि” जैविक आधार पर पुरुष एिं मवहला के शारीररक अंर्र को व्यक्त 
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करर्ा है, जबवक “जेंडर” सामावजक एिं सांसृ्कवर्क रूप से वनवमयर् भूवमकाओं, व्यिहारो ंर्था अपेक्षाओ ंको इंविर् 

करर्ा है (Butler, 1990)। समाज मवहलाओ ंएिं पुरुषो ं के वलए अलि-अलि भूवमकाएाँ  वनधायररर् करर्ा है, जैसे 

मवहलाओ ंको घरेलू कायों एिं देखभाल से जोड़ना र्था पुरुषो ंको आवथयक उत्तरदावयत्ो ंका कें द्र मानना। यही 

सामावजक धारर्ाएाँ  धीरे-धीरे संस्थािर् असमानर्ाओ ंमें पररिवर्यर् हो जार्ी हैं और काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंके प्रवर् 

भेदभाि को जन्म देर्ी हैं। 

भारर्ीय समाज की सामावजक संरचना लंबे समय र्क वपरृ्सत्तात्मक व्यिस्था पर आधाररर् रही है, वजसमें पुरुषो ंको 

सामावजक, आवथयक एिं राजनीवर्क शल्कक्त का कें द्र माना िया है। वपरृ्सत्ता केिल पररिार र्क सीवमर् नही ंहै, बल्कि 

यह वशक्षा, राजनीवर्, धमय र्था रोजिार के के्षत्रो ंमें भी मवहलाओ ंकी ल्कस्थवर् को प्रभाविर् करर्ी है (Walby, 1990)। 

वपरृ्सत्तात्मक मानवसकर्ा मवहलाओ ंको वनर्यय-वनमायर् की प्रविया से दूर रखर्ी है र्था उन्हें पुरुषो ंकी रु्लना में 

कम सक्षम मानर्ी है। पररर्ामस्वरूप मवहलाएाँ  काययस्थलो ं पर समान अिसर, समान िेर्न एिं नेरृ्त् पदो ं में 

प्रवर्वनवधत् प्राप्त करने में अनेक बाधाओ ंका अनुभि करर्ी हैं। भारर्ीय संदभय में जावर्, ििय एिं लैंविकर्ा की 

अंर्ः वियाएाँ  भी मवहलाओ ंकी ल्कस्थवर् को और अवधक जवटल बना देर्ी हैं (Chakravarti, 2003)। 

काययस्थलो ंपर लैंविक असमानर्ा अनेक रूपो ंमें वदखाई देर्ी है। इनमें भर्ी प्रविया में पक्षपार्, समान कायय के वलए 

असमान िेर्न, पदोन्नवर् में भेदभाि, नेरृ्त् पदो ंमें कम प्रवर्वनवधत्, काययस्थल पर यौन उत्पीड़न र्था मारृ्त् से 

संबंवधर् पूिायग्रह प्रमुख हैं। मवहलाओ ंको प्रायः  “कम प्रवर्बद्ध” कमयचारी के रूप में देखा जार्ा है, विशेषकर वििाह 

एिं मारृ्त् के बाद। इसके अवर्ररक्त काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंके प्रवर् रूवढ़िादी दृवष्टकोर् एिं लैंविक पूिायग्रह उनके 

आत्मविश्वास एिं कायय-संर्ोष को भी प्रभाविर् कररे् हैं (Acker, 1990)। इस प्रकार काययस्थल पर लैंविक असमानर्ा 

केिल आवथयक असमानर्ा नही,ं बल्कि सामावजक शल्कक्त-संबंधो ंएिं सांसृ्कवर्क  

भारर्ीय संविधान मवहलाओ ंएिं पुरुषो ंको समान अवधकार प्रदान करर्ा है र्था लैंविक भेदभाि को समाप्त करने 

के वलए विवभन्न संिैधावनक प्रािधानो ंकी व्यिस्था करर्ा है। संविधान का अनुचे्छद 14 सभी नािररको ंको कानून के 

समक्ष समानर्ा का अवधकार प्रदान करर्ा है, जबवक अनुचे्छद 15 धमय, जावर्, वलंि आवद के आधार पर भेदभाि को 

वनवषद्ध करर्ा है। अनुचे्छद 16 साियजवनक रोजिार में समान अिसर की िारंटी देर्ा है (Government of India, 

1950)। इन संिैधावनक प्रािधानो ंका उदे्दश्य मवहलाओ ंको सामावजक एिं आवथयक के्षत्रो ंमें समान भािीदारी सुवनविर् 

करना है। 

काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंकी सुरक्षा एिं सम्मान सुवनविर् करने के वलए भारर् सरकार ने विवभन्न कानूनी प्रािधान 

लािू वकए हैं। “काययस्थल पर मवहलाओ ंका यौन उत्पीड़न (रोकथाम, प्रवर्षेध एिं प्रवर्र्ोष) अवधवनयम, 2013” अथायर् 

POSH Act, 2013 मवहलाओ ंको काययस्थल पर यौन उत्पीड़न से सुरक्षा प्रदान करर्ा है। यह अवधवनयम प्रते्यक 

संस्थान में आंर्ररक वशकायर् सवमवर् (Internal Complaints Committee) के िठन को अवनिायय बनार्ा है र्था 

मवहलाओ ंको सुरवक्षर् कायय िार्ािरर् उपलब्ध कराने पर बल देर्ा है (Government of India, 2013)। 

मारृ्त् लाभ अवधवनयम (Maternity Benefit Act) मवहलाओ ंको मारृ्त् अिकाश एिं अन्य सुविधाएाँ  प्रदान करर्ा 

है, वजससे िे कायय एिं पररिार के बीच संरु्लन स्थावपर् कर सकें । 2017 के संशोधन के बाद मारृ्त् अिकाश की 

अिवध 26 सप्ताह कर दी िई, जो मवहलाओ ंके स्वास्थ्य एिं वशशु देखभाल के दृवष्टकोर् से महत्पूर्य कदम माना 

िया (Government of India, 2017)। इसके अवर्ररक्त “समान िेर्न अवधवनयम” (Equal Remuneration Act, 

1976) मवहलाओ ंएिं पुरुषो ंको समान कायय के वलए समान िेर्न सुवनविर् करने हेरु् लािू वकया िया था। यह 

अवधवनयम रोजिार में लैंविक भेदभाि को रोकने का प्रयास करर्ा है। यद्यवप िर्यमान में इसे “िेर्न संवहर्ा” (Code 
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on Wages, 2019) में सल्कम्मवलर् कर वदया िया है, विर भी इसका मूल उदे्दश्य काययस्थलो ंपर आवथयक समानर्ा 

स्थावपर् करना है (Government of India, 1976)। 

हालााँवक संिैधावनक एिं कानूनी प्रािधान मवहलाओ ंके अवधकारो ंकी सुरक्षा के वलए महत्पूर्य हैं , लेवकन व्यिहाररक 

स्तर पर इनके प्रभािी वियान्वयन में अनेक चुनौवर्यााँ विद्यमान हैं। सामावजक मानवसकर्ा, जािरूकर्ा की कमी 

र्था संस्थािर् उदासीनर्ा के कारर् मवहलाएाँ  आज भी काययस्थलो ंपर विवभन्न प्रकार के भेदभाि एिं उत्पीड़न का 

सामना कर रही हैं। इसवलए केिल कानूनी प्रािधान पयायप्त नही ंहैं , बल्कि सामावजक एिं संस्थािर् स्तर पर लैंविक 

संिेदनशीलर्ा विकवसर् करना भी अतं्यर् आिश्यक है। 

 

3. हिजी संस्थाि  ंमें महिलाओ ंके प्रहि लैंहिक भेदभाव 

आधुवनक आवथयक व्यिस्था में वनजी के्षत्र को विकास, निाचार एिं रोजिार सृजन का महत्पूर्य आधार माना जार्ा है। 

िैश्वीकरर्, उदारीकरर् र्था र्कनीकी विकास के पररर्ामस्वरूप वनजी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंकी भािीदारी में 

उले्लखनीय िृल्कद्ध हुई है। सूचना प्रौद्योविकी, बैंवकंि, स्वास्थ्य, वशक्षा, मीवडया र्था कॉपोरेट के्षत्रो ंमें मवहलाओ ंने अपनी 

उपल्कस्थवर् सशक्त रूप से दजय कराई है। र्थावप वनजी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंको आज भी विवभन्न प्रकार की लैंविक 

असमानर्ाओ ंएिं भेदभािपूर्य व्यिहार का सामना करना पड़र्ा है। यह भेदभाि केिल कायय-संसृ्कवर् र्क सीवमर् 

नही ंहै, बल्कि भर्ी प्रविया, िेर्न संरचना, पदोन्नवर्, नेरृ्त् अिसर, काययस्थल सुरक्षा र्था कायय एिं पररिार के संरु्लन 

जैसे अनेक आयामो ं में वदखाई देर्ा है (Acker, 1990)। वनजी के्षत्र की प्रवर्स्पधायत्मक संरचना एिं लाभ-उनु्मख 

दृवष्टकोर् प्रायः  मवहलाओ ंकी कायय-ल्कस्थवर्यो ंको और अवधक चुनौर्ीपूर्य बना देरे् हैं। 

3.1 र जिार के अवसर  ंमें असमाििा 

वनजी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंके प्रवर् लैंविक भेदभाि का एक प्रमुख रूप रोजिार के अिसरो ंमें असमानर्ा के रूप 

में वदखाई देर्ा है। यद्यवप आधुवनक कॉपोरेट संस्थान समान अिसर एिं समािेवशर्ा की बार् कररे् हैं , विर भी 

व्यिहाररक स्तर पर भर्ी प्रविया में मवहलाओ ंके प्रवर् पक्षपार् देखा जार्ा है। अनेक संस्थानो ंमें यह धारर्ा प्रचवलर् 

है वक मवहलाएाँ  वििाह, मारृ्त् एिं पाररिाररक दावयत्ो ंके कारर् पुरुषो ंकी रु्लना में कम “ल्कस्थर” एिं “प्रवर्बद्ध” 

कमयचारी होर्ी हैं। पररर्ामस्वरूप वनयुल्कक्त के समय पुरुष उम्मीदिारो ंको प्राथवमकर्ा दी जार्ी है, विशेषकर उन 

पदो ंपर जहााँ अवधक समय, यात्रा अथिा नेरृ्त् क्षमर्ा की अपेक्षा होर्ी है (Reskin & Padavic, 1994)। 

भर्ी प्रविया में यह पक्षपार् अक्सर अप्रत्यक्ष रूप से कायय करर्ा है। उदाहरर्र्ः  साक्षात्कार के दौरान मवहलाओ ंसे 

वििाह, मारृ्त्, पाररिाररक योजनाओ ंएिं कायय-समय को लेकर प्रश्न पूछे जारे् हैं, जबवक पुरुषो ंसे इस प्रकार के प्रश्न 

अपेक्षाकृर् कम वकए जारे् हैं। इससे स्पष्ट होर्ा है वक मवहलाओ ंकी पेशेिर योग्यर्ा की अपेक्षा उनके वनजी जीिन 

को अवधक महत् वदया जार्ा है। इसके अवर्ररक्त र्कनीकी एिं प्रबंधकीय के्षत्रो ं में मवहलाओ ं की भािीदारी 

अपेक्षाकृर् कम होने के कारर् भी उन्हें सीवमर् अिसर प्राप्त होरे् हैं। 

वनजी संस्थानो ंमें नेरृ्त् पदो ंपर मवहलाओ ंका प्रवर्वनवधत् भी अतं्यर् सीवमर् वदखाई देर्ा है। यद्यवप वनम्न एिं मध्य 

स्तर के पदो ंपर मवहलाओ ंकी संख्या बढ़ी है, वकंरु् उच्च प्रशासवनक एिं वनर्ययात्मक पदो ंपर पुरुषो ंका प्रभुत् बना 

हुआ है। इसे “ग्लास सीवलंि” की अिधारर्ा िारा स्पष्ट वकया जार्ा है, जहााँ मवहलाएाँ  योग्यर्ा एिं अनुभि होने के 

बािजूद उच्च पदो ंर्क पहुाँचने में अदृश्य बाधाओ ंका अनुभि करर्ी हैं (Cotter et al., 2001)। कॉपोरेट संस्थानो ंमें 

वनर्यय-वनमायर् की प्रविया प्रायः  पुरुष-प्रधान नेटिकय  एिं अनौपचाररक संबंधो ंपर आधाररर् होर्ी है, वजसके कारर् 

मवहलाओ ंको नेरृ्त् के अिसर कम प्राप्त होरे् हैं। 
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3.2 वेिि एवं पद न्नहि संबंधी भेदभाव 

वनजी के्षत्र में मवहलाओ ंके प्रवर् लैंविक असमानर्ा का एक महत्पूर्य आयाम िेर्न एिं पदोन्नवर् संबंधी भेदभाि है। 

अनेक अध्ययनो ंमें यह पाया िया है वक समान कायय एिं समान योग्यर्ा होने के बािजूद मवहलाओ ंको पुरुषो ंकी 

रु्लना में कम िेर्न प्रदान वकया जार्ा है (ILO, 2019)। यह “जेंडर िेज िैप” केिल आवथयक असमानर्ा को ही नही ं

दशायर्ा, बल्कि यह सामावजक एिं संस्थािर् पूिायग्रहो ंका भी पररर्ाम है। मवहलाओ ंको प्रायः  “विर्ीय आय अजयक” 

के रूप में देखा जार्ा है, जबवक पुरुषो ंको पररिार का मुख्य आवथयक आधार माना जार्ा है। यही मानवसकर्ा िेर्न 

वनधायरर् की प्रविया को प्रभाविर् करर्ी है। 

पदोन्नवर् के के्षत्र में भी मवहलाओ ंको अनेक बाधाओ ंका सामना करना पड़र्ा है। वनजी संस्थानो ंमें नेरृ्त् क्षमर्ा, 

वनर्ययात्मकर्ा एिं आिामक कायय-शैली को पुरुषो ं के साथ जोड़कर देखा जार्ा है, जबवक मवहलाओ ं को 

“भािनात्मक” एिं “कम नेरृ्त्क्षम” समझा जार्ा है (Eagly & Karau, 2002)। पररर्ामस्वरूप पदोन्नवर् के अिसरो ं

में पुरुष कमयचाररयो ंको प्राथवमकर्ा दी जार्ी है। कई बार मवहलाओ ंको यह महसूस कराया जार्ा है वक िे पाररिाररक 

दावयत्ो ं के कारर् संिठन के प्रवर् पूर्यर्ः  समवपयर् नही ं रह सकर्ी।ं इस प्रकार संस्थािर् संसृ्कवर् मवहलाओ ंके 

व्यािसावयक विकास में बाधा उत्पन्न करर्ी है। 

 

3.3 कार्यस्थल पर उत्पीड़ि 

वनजी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंको मानवसक, शारीररक एिं यौन उत्पीड़न जैसी िंभीर समस्याओ ंका भी सामना करना 

पड़र्ा है। काययस्थल पर उत्पीड़न मवहलाओ ंकी िररमा, आत्मविश्वास एिं मानवसक स्वास्थ्य को प्रवर्कूल रूप से 

प्रभाविर् करर्ा है। मानवसक उत्पीड़न में मवहलाओ ंके कायय को कम महत् देना, अपमानजनक वटप्पवर्यााँ करना, 

अनािश्यक आलोचना करना र्था वनर्यय-वनमायर् की प्रविया से दूर रखना शावमल है। कई बार मवहलाओ ंको उनकी 

क्षमर्ा के बजाय उनके बाहरी स्वरूप के आधार पर आाँका जार्ा है, वजससे काययस्थल का िार्ािरर् असुरवक्षर् एिं 

असमान हो जार्ा है। यौन उत्पीड़न वनजी के्षत्र में एक अतं्यर् िंभीर समस्या के रूप में सामने आया है। इसमें अश्लील 

वटप्पवर्यााँ, अिांवछर् शारीररक संपकय , अनुवचर् संदेश, पदोन्नवर् या नौकरी की सुरक्षा के बदले यौन अपेक्षाएाँ  र्था 

अन्य प्रकार के अनुवचर् व्यिहार सल्कम्मवलर् हैं। भारर् में POSH Act, 2013 लािू होने के बािजूद अनेक मवहलाएाँ  

वशकायर् दजय कराने से बचर्ी हैं, क्ोवंक उन्हें नौकरी खोने, सामावजक कलंक अथिा प्रवर्शोध का भय रहर्ा है 

(Government of India, 2013)। 

वशकायर् वनिारर् रं्त्र की सीमाएाँ  भी इस समस्या को और अवधक जवटल बनार्ी हैं। कई वनजी संस्थानो ंमें आंर्ररक 

वशकायर् सवमवर्यााँ केिल औपचाररकर्ा बनकर रह जार्ी हैं र्था वशकायर्ो ंका वनष्पक्ष समाधान नही ंहो पार्ा। 

संस्थानो ंकी छवि एिं लाभ को प्राथवमकर्ा वदए जाने के कारर् मवहलाओ ंकी समस्याओ ंको िंभीरर्ा से नही ंवलया 

जार्ा। पररर्ामस्वरूप अनेक मवहलाएाँ  मानवसक र्नाि, असुरक्षा एिं अिसाद जैसी समस्याओ ंका सामना करर्ी हैं। 

 

3.4 कार्य एवं पररवार के बीच संिुलि 

वनजी संस्थानो ंमें काययरर् मवहलाओ ंके वलए कायय एिं पररिार के बीच संरु्लन स्थावपर् करना एक बड़ी चुनौर्ी है। 

भारर्ीय समाज में घरेलू कायय एिं बच्चो ंकी देखभाल की वजमे्मदारी मुख्यर्ः  मवहलाओ ंपर ही कें वद्रर् रहर्ी है। ऐसे 

में मवहलाएाँ  दोहरी वजमे्मदाररयो ंका वनियहन करर्ी हैं—एक ओर िे पेशेिर कायय करर्ी हैं और दूसरी ओर घरेलू 

उत्तरदावयत्ो ंको भी वनभार्ी हैं। इस ल्कस्थवर् को “डबल बडयन” की अिधारर्ा से समझा जार्ा है (Hochschild, 

1989)। मारृ्त् एिं कररयर के बीच संरु्लन स्थावपर् करना मवहलाओ ंके वलए विशेष रूप से कवठन होर्ा है। कई 
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वनजी संस्थान मारृ्त् अिकाश एिं लचीले कायय-समय जैसी सुविधाएाँ  प्रदान करने में अवनचु्छक रहरे् हैं। 

पररर्ामस्वरूप अनेक मवहलाएाँ  वििाह एिं मारृ्त् के बाद अपने कररयर में बाधाओ ंका अनुभि करर्ी हैं। कई बार 

संस्थान यह मान लेरे् हैं वक मारृ्त् के बाद मवहलाएाँ  अपने कायय के प्रवर् कम प्रवर्बद्ध होिंी, वजसके कारर् उन्हें 

महत्पूर्य पररयोजनाओ ं एिं पदोन्नवर् के अिसरो ं से िंवचर् कर वदया जार्ा है। कायय-दबाि एिं प्रवर्स्पधायत्मक 

िार्ािरर् मवहलाओ ंके मानवसक स्वास्थ्य को भी प्रभाविर् कररे् हैं। लंबे कायय-घंटे, लक्ष्य-आधाररर् कायय-संसृ्कवर् 

र्था नौकरी की असुरक्षा के कारर् मवहलाएाँ  र्नाि, वचंर्ा एिं मानवसक थकान का अनुभि करर्ी हैं। कायय एिं पररिार 

के बीच संरु्लन स्थावपर् करने में असिलर्ा कई बार मवहलाओ ंके आत्मविश्वास एिं कायय-संर्ोष को भी प्रभाविर् 

करर्ी है। 

3.5 वनजी के्षत्र की चुनौवर्यााँ 

वनजी के्षत्र की कायय-संसृ्कवर् अत्यवधक प्रवर्स्पधायत्मक एिं प्रदशयन-आधाररर् होर्ी है। यहााँ कमयचाररयो ं से अवधक 

उत्पादकर्ा एिं समय की अपेक्षा की जार्ी है, वजसके कारर् मवहलाओ ंपर अवर्ररक्त दबाि उत्पन्न होर्ा है। देर र्क 

कायय करने की संसृ्कवर्, लिार्ार लक्ष्य प्राप्त करने का दबाि र्था कायय-जीिन संरु्लन की कमी मवहलाओ ंके वलए 

विशेष रूप से चुनौर्ीपूर्य बन जार्ी है। नौकरी की अल्कस्थरर्ा भी वनजी के्षत्र की एक प्रमुख समस्या है। आवथयक मंदी, 

संिठनात्मक पुनियठन एिं प्रदशयन-आधाररर् मूल्ांकन के कारर् मवहलाओ ंको नौकरी खोने का भय बना रहर्ा है। 

कई बार मारृ्त् अथिा पाररिाररक कारर्ो ंसे कररयर में आने िाले विराम को संस्थान नकारात्मक रूप से देखरे् हैं , 

वजसके कारर् मवहलाओ ंकी पेशेिर प्रिवर् प्रभाविर् होर्ी है। 

इसके अवर्ररक्त वनजी संस्थानो ंमें लैंविक संिेदनशीलर्ा की कमी एिं पुरुष-प्रधान कायय-संसृ्कवर् मवहलाओ ंको 

समान अिसर प्राप्त करने से रोकर्ी है। यद्यवप आधुवनक कॉपोरेट के्षत्र “विविधर्ा एिं समािेशन” (Diversity and 

Inclusion) की नीवर्यो ं को अपनाने का दािा करर्ा है, र्थावप व्यिहाररक स्तर पर मवहलाओ ं को आज भी 

असमानर्ा, उत्पीड़न एिं पूिायग्रहो ंका सामना करना पड़र्ा है। इसवलए वनजी के्षत्र में लैंविक समानर्ा स्थावपर् करने 

हेरु् नीवर्िर् सुधारो,ं प्रभािी वशकायर् रं्त्र र्था संिेदनशील कायय-संसृ्कवर् की आिश्यकर्ा अतं्यर् महत्पूर्य है। 

4. सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंके प्रवर् लैंविक भेदभाि 

भारर्ीय सरकारी संस्थानो ंको सामावजक न्याय, समान अिसर एिं संिैधावनक मूल्ो ंके संरक्षर् का प्रमुख माध्यम 

माना जार्ा है। सरकारी के्षत्र में मवहलाओ ंकी भािीदारी को प्रोत्सावहर् करने के वलए समय-समय पर अनेक नीवर्िर् 

एिं कानूनी प्रािधान लािू वकए िए हैं, वजनका उदे्दश्य मवहलाओ ंको रोजिार, सुरक्षा एिं समान अिसर प्रदान करना 

है। प्रशासवनक सेिाओ,ं वशक्षा, स्वास्थ्य, बैंवकंि र्था साियजवनक उपिमो ंमें मवहलाओ ंकी संख्या में वनरंर्र िृल्कद्ध हुई 

है। इसके बािजूद सरकारी संस्थानो ं में मवहलाओ ं को विवभन्न प्रकार की लैंविक असमानर्ाओ ं एिं भेदभािपूर्य 

व्यिहार का सामना करना पड़र्ा है। यद्यवप वनजी के्षत्र की रु्लना में सरकारी संस्थानो ंमें नौकरी की ल्कस्थरर्ा एिं 

नीवर्िर् सुरक्षा अपेक्षाकृर् अवधक होर्ी है, विर भी व्यिहाररक स्तर पर वपरृ्सत्तात्मक मानवसकर्ा, पुरुष-प्रधान 

प्रशासवनक संरचना र्था रूवढ़िादी सामावजक दृवष्टकोर् मवहलाओ ंकी प्रिवर् में बाधक बने हुए हैं (Acker, 1990)। 

4.1 सरकारी के्षत्र में मवहला भािीदारी 

स्वरं्त्रर्ा के पिार् भारर् में मवहलाओ ं की वशक्षा एिं रोजिार के अिसरो ं में उले्लखनीय िृल्कद्ध हुई है, वजसके 

पररर्ामस्वरूप सरकारी के्षत्रो ंमें मवहलाओ ंकी भािीदारी भी बढ़ी है। भारर्ीय प्रशासवनक सेिा (IAS), भारर्ीय पुवलस 

सेिा (IPS), न्यायपावलका, बैंवकंि र्था अन्य प्रशासवनक सेिाओ ंमें मवहलाओ ंने अपनी उपल्कस्थवर् सुदृढ़ की है। वशक्षा 

एिं स्वास्थ्य के्षत्र में विशेष रूप से मवहलाओ ंकी भािीदारी अवधक वदखाई देर्ी है, क्ोवंक इन के्षत्रो ंको परंपरािर् 

रूप से “देखभाल” एिं “सेिा” से जुडे़ कायों के रूप में देखा जार्ा है (Eagly, 1987)। 
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हालााँवक प्रशासवनक एिं वनर्ययात्मक पदो ंपर मवहलाओ ंकी संख्या अभी भी अपेक्षाकृर् कम है। भारर्ीय नौकरशाही 

एिं प्रशासवनक संरचना लंबे समय र्क पुरुष-प्रधान रही है, वजसके कारर् मवहलाओ ंको नेरृ्त् के अिसर सीवमर् 

रूप में प्राप्त हुए हैं। कई बार मवहलाओ ंकी योग्यर्ा एिं क्षमर्ा के बािजूद उन्हें महत्पूर्य प्रशासवनक दावयत्ो ंके 

वलए उपयुक्त नही ंमाना जार्ा। इसके अवर्ररक्त ग्रामीर् एिं वपछडे़ के्षत्रो ंमें काययरर् मवहलाओ ंको सामावजक एिं 

सांसृ्कवर्क बाधाओ ंका भी सामना करना पड़र्ा है। 

वशक्षा एिं स्वास्थ्य के्षत्र में मवहलाओ ंकी भािीदारी अपेक्षाकृर् अवधक होने के बािजूद उच्च प्रशासवनक पदो ंपर पुरुषो ं

का प्रभुत् बना हुआ है। उदाहरर्स्वरूप विद्यालयो ंएिं विश्वविद्यालयो ंमें मवहला वशक्षको ंकी संख्या पयायप्त है, वकंरु् 

कुलपवर्, वनदेशक अथिा िररष्ठ प्रशासकीय पदो ंपर मवहलाओ ंका प्रवर्वनवधत् सीवमर् वदखाई देर्ा है। इसी प्रकार 

स्वास्थ्य सेिाओ ंमें नवसिंि के्षत्र में मवहलाओ ंकी संख्या अवधक है, लेवकन िररष्ठ प्रबंधन एिं नीवर्-वनमायर् के पदो ंपर 

पुरुषो ंकी उपल्कस्थवर् अवधक रहर्ी है। यह ल्कस्थवर् काययस्थलो ंपर लैंविक भूवमकाओ ंएिं रूवढ़िादी सोच की वनरंर्रर्ा 

को स्पष्ट करर्ी है। 

4.2 नीवर्िर् सुरक्षा एिं िास्तविक ल्कस्थवर् 

सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंको संिैधावनक एिं नीवर्िर् सुरक्षा प्रदान करने के वलए विवभन्न प्रािधान लािू वकए 

िए हैं। भारर्ीय संविधान के अनुचे्छद 14, 15 एिं 16 मवहलाओ ंको समानर्ा एिं रोजिार में समान अिसर का 

अवधकार प्रदान कररे् हैं (Government of India, 1950)। इसके अवर्ररक्त आरक्षर् नीवर्, मारृ्त् अिकाश, 

काययस्थल सुरक्षा वनयम र्था यौन उत्पीड़न विरोधी कानून मवहलाओ ंके अवधकारो ंकी सुरक्षा के उदे्दश्य से बनाए िए 

हैं। 

सरकारी के्षत्र में मवहलाओ ंके वलए समान अिसर सुवनविर् करने हेरु् विवभन्न सेिाओ ंएिं संस्थानो ंमें आरक्षर् एिं 

विशेष प्रािधान लािू वकए िए हैं। पंचायर्ो ंएिं स्थानीय वनकायो ंमें मवहलाओ ंके वलए आरक्षर् ने उनकी राजनीवर्क 

एिं प्रशासवनक भािीदारी को बढ़ाने में महत्पूर्य भूवमका वनभाई है। इसी प्रकार अनेक सरकारी विभािो ंमें मवहलाओ ं

के वलए विशेष भर्ी अवभयान एिं सुविधाएाँ  प्रदान की जार्ी हैं। हालााँवक व्यिहाररक स्तर पर इन नीवर्यो ंका प्रभाि 

सीवमर् वदखाई देर्ा है। अनेक बार मवहलाओ ंको काययस्थलो ंपर सूक्ष्म भेदभाि (Subtle Discrimination) का 

सामना करना पड़र्ा है, वजसे औपचाररक रूप से पहचानना कवठन होर्ा है। मवहलाओ ंकी क्षमर्ाओ ंपर संदेह करना, 

उन्हें कम महत्पूर्य कायय सौपंना र्था वनर्ययात्मक भूवमकाओ ंसे दूर रखना सरकारी संस्थानो ंमें सामान्य प्रिृवत्त के 

रूप में देखा जार्ा है (Kabeer, 2005)। इसके अवर्ररक्त कई बार वशकायर् वनिारर् रं्त्र प्रभािी रूप से कायय नही ं

कर पार्ा, वजसके कारर् मवहलाएाँ  अपने अवधकारो ंका पूर्य उपयोि नही ंकर पार्ी।ं 

4.3 पदोन्नवर् एिं नेरृ्त् संबंधी बाधाएाँ  

सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंकी प्रिवर् के मािय में पदोन्नवर् एिं नेरृ्त् संबंधी बाधाएाँ  एक महत्पूर्य समस्या हैं। 

यद्यवप वनयुल्कक्त स्तर पर मवहलाओ ंको अिसर प्राप्त हो जारे् हैं , वकंरु् उच्च प्रशासवनक एिं वनर्ययात्मक पदो ंर्क 

पहुाँचने में उन्हें अनेक चुनौवर्यो ंका सामना करना पड़र्ा है। िररष्ठ पदो ंपर मवहलाओ ंकी कम भािीदारी “ग्लास 

सीवलंि” की अिधारर्ा को स्पष्ट करर्ी है, जहााँ अदृश्य संस्थािर् एिं सांसृ्कवर्क बाधाएाँ  मवहलाओ ंकी उन्नवर् को 

सीवमर् करर्ी हैं (Cotter et al., 2001)। 

सरकारी संस्थानो ंमें नेरृ्त् पदो ंको प्रायः  कठोर वनर्यय, प्रशासवनक वनयंत्रर् एिं लंबे कायय-घंटो ंसे जोड़ा जार्ा है, 

वजन्हें पारंपररक रूप से पुरुषो ंके िुर्ो ंके रूप में देखा जार्ा है। इसके विपरीर् मवहलाओ ंको “भािनात्मक” एिं 

“पररिार-कें वद्रर्” मानकर उनकी नेरृ्त् क्षमर्ा पर संदेह वकया जार्ा है। पररर्ामस्वरूप महत्पूर्य प्रशासवनक 

दावयत् एिं नीवर्-वनमायर् संबंधी भूवमकाएाँ  पुरुष अवधकाररयो ंको अवधक प्रदान की जार्ी हैं। वनर्यय-वनमायर् की 
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प्रविया में मवहलाओ ंकी सीवमर् भािीदारी भी एक िंभीर समस्या है। कई सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंकी उपल्कस्थवर् 

केिल औपचाररक प्रवर्वनवधत् र्क सीवमर् रह जार्ी है, जबवक िास्तविक शल्कक्त एिं वनर्यय लेने का अवधकार पुरुष 

अवधकाररयो ंके हाथो ंमें कें वद्रर् रहर्ा है। इससे मवहलाओ ंकी व्यािसावयक पहचान एिं आत्मविश्वास प्रभाविर् होर्ा 

है। 

4.4 काययस्थल का िार्ािरर् 

सरकारी संस्थानो ंमें काययस्थल का िार्ािरर् मवहलाओ ंके अनुभिो ंको महत्पूर्य रूप से प्रभाविर् करर्ा है। यद्यवप 

सरकारी के्षत्र में काययस्थल सुरक्षा संबंधी वनयम अपेक्षाकृर् अवधक स्पष्ट एिं संिवठर् होरे् हैं , विर भी व्यिहाररक स्तर 

पर मवहलाएाँ  असुरक्षा एिं असमानर्ा का अनुभि करर्ी हैं। कई बार काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंको िंभीरर्ा से नही ं

वलया जार्ा र्था उनके विचारो ंएिं सुझािो ंको कम महत् वदया जार्ा है। 

पुरुष-प्रधान प्रशासवनक संरचना सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंकी ल्कस्थवर् को और अवधक चुनौर्ीपूर्य बना देर्ी है। 

लंबे समय र्क प्रशासवनक के्षत्र पुरुषो ंके वनयंत्रर् में रहा है, वजसके कारर् कायय-संसृ्कवर् एिं वनर्ययात्मक प्रवियाएाँ  

भी पुरुष दृवष्टकोर् से प्रभाविर् रही हैं (Walby, 1990)। पररर्ामस्वरूप मवहलाओ ंको स्वयं को वसद्ध करने के वलए 

अवर्ररक्त प्रयास करने पड़रे् हैं। काययस्थलो ंपर यौन उत्पीड़न एिं मानवसक उत्पीड़न की घटनाएाँ  सरकारी के्षत्र में भी 

देखी जार्ी हैं। यद्यवप POSH Act, 2013 के अंर्ियर् वशकायर् सवमवर्यो ंका िठन अवनिायय है, विर भी कई बार 

मवहलाएाँ  सामावजक दबाि, प्रवर्ष्ठा की वचंर्ा एिं प्रशासवनक प्रवर्शोध के भय से वशकायर् दजय कराने से बचर्ी हैं 

(Government of India, 2013)। इससे काययस्थलो ंपर असमानर्ा एिं असुरक्षा की भािना बनी रहर्ी है। 

4.5 सरकारी के्षत्र की विशेष समस्याएाँ  

सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंको कुछ विवशष्ट समस्याओ ंका सामना भी करना पड़र्ा है, वजनमें स्थानांर्रर् नीवर् 

एक प्रमुख मुद्दा है। प्रशासवनक सेिाओ ंएिं अन्य सरकारी विभािो ंमें बार-बार स्थानांर्रर् होने के कारर् मवहलाओ ं

को पाररिाररक एिं सामावजक कवठनाइयो ंका सामना करना पड़र्ा है। विशेष रूप से वििावहर् मवहलाओ ंके वलए 

स्थानांर्रर् पररिार एिं कररयर के बीच संरु्लन स्थावपर् करने में बड़ी चुनौर्ी बन जार्ा है। पाररिाररक एिं सामावजक 

दबाि भी मवहलाओ ंकी व्यािसावयक प्रिवर् को प्रभाविर् कररे् हैं। भारर्ीय समाज में मवहलाओ ंसे यह अपेक्षा की 

जार्ी है वक िे घरेलू दावयत्ो ंको प्राथवमकर्ा दें। पररर्ामस्वरूप कई मवहलाएाँ  अपने कररयर विकास के अिसरो ंको 

त्यािने के वलए बाध्य हो जार्ी हैं। काययस्थल एिं पररिार दोनो ंकी वजमे्मदाररयो ंका संरु्लन मवहलाओ ंके मानवसक 

एिं शारीररक स्वास्थ्य को प्रभाविर् करर्ा है। 

काययस्थलो ंपर रूवढ़िादी सोच भी मवहलाओ ंकी उन्नवर् में बाधा उत्पन्न करर्ी है। कई बार मवहला अवधकाररयो ंकी 

सिलर्ा को उनकी योग्यर्ा के बजाय अन्य कारर्ो ंसे जोड़कर देखा जार्ा है। इसके अवर्ररक्त मवहलाओ ंके नेरृ्त् 

एिं वनर्ययात्मक क्षमर्ा पर संदेह वकया जार्ा है, वजससे उनके आत्मविश्वास एिं कायय-संर्ोष पर नकारात्मक प्रभाि 

पड़र्ा है। 

इस प्रकार स्पष्ट होर्ा है वक सरकारी संस्थानो ंमें नीवर्िर् सुरक्षा एिं संिैधावनक प्रािधान होने के बािजूद व्यिहाररक 

स्तर पर लैंविक असमानर्ा एिं भेदभाि की समस्या बनी हुई है। इसवलए आिश्यक है वक केिल कानूनी प्रािधानो ं

र्क सीवमर् न रहकर काययस्थलो ंपर लैंविक संिेदनशीलर्ा, समान अिसर एिं समािेशी प्रशासवनक संसृ्कवर् को 

बढ़ािा वदया जाए। 

5. वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंका रु्लनात्मक अध्ययन 

भारर्ीय कायय-संसृ्कवर् में वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंकी संरचना, काययप्रर्ाली, नीवर्यााँ र्था प्रशासवनक दृवष्टकोर् 

एक-दूसरे से वभन्न हैं। इन दोनो ंके्षत्रो ंमें मवहलाओ ंकी भािीदारी वनरंर्र बढ़ी है, वकंरु् लैंविक असमानर्ा एिं भेदभाि 
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की प्रकृवर् और स्वरूप में उले्लखनीय अंर्र वदखाई देर्ा है। वनजी के्षत्र जहााँ प्रवर्स्पधायत्मक एिं लाभ-उनु्मख कायय-

संसृ्कवर् पर आधाररर् है, िही ंसरकारी के्षत्र संिैधावनक प्रािधानो ंएिं नीवर्िर् सुरक्षा के अंर्ियर् कायय करर्ा है। इसके 

बािजूद दोनो ंके्षत्रो ंमें मवहलाओ ंको िेर्न, पदोन्नवर्, नेरृ्त् अिसर, काययस्थल सुरक्षा र्था मानवसक स्वास्थ्य से संबंवधर् 

चुनौवर्यो ंका सामना करना पड़र्ा है। प्रसु्तर् अध्याय में वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंकी ल्कस्थवर् का 

रु्लनात्मक विशे्लषर् वकया िया है, वजससे यह समझा जा सके वक वकस प्रकार संस्थािर् संरचना एिं सामावजक 

मानवसकर्ा मवहलाओ ंके व्यािसावयक अनुभिो ंको प्रभाविर् करर्ी है। 

5.1 िेर्न संरचना का रु्लनात्मक विशे्लषर् 

वनजी एिं सरकारी संस्थानो ंमें िेर्न संरचना की प्रकृवर् में स्पष्ट अंर्र वदखाई देर्ा है। सरकारी संस्थानो ंमें िेर्न 

वनधायरर् प्रायः  वनधायररर् िेर्नमान, पद एिं अनुभि के आधार पर वकया जार्ा है, वजसके कारर् समान पद पर काययरर् 

मवहलाओ ंएिं पुरुषो ंके बीच प्रत्यक्ष िेर्न असमानर्ा अपेक्षाकृर् कम वदखाई देर्ी है। सरकारी के्षत्र में “समान कायय 

के वलए समान िेर्न” की संिैधावनक अिधारर्ा को लािू करने का प्रयास वकया जार्ा है (Government of India, 

1976)। इसके अवर्ररक्त िेर्न आयोिो ंएिं सेिा वनयमो ंके कारर् िेर्न संरचना अवधक संिवठर् एिं पारदशी होर्ी 

है। 

इसके विपरीर् वनजी के्षत्र में िेर्न संरचना प्रदशयन, अनुभि, बार्चीर् की क्षमर्ा एिं संस्थािर् नीवर्यो ंपर अवधक 

वनभयर करर्ी है। पररर्ामस्वरूप मवहलाओ ंएिं पुरुषो ंके बीच िेर्न असमानर्ा अवधक स्पष्ट रूप में वदखाई देर्ी है। 

अनेक अध्ययनो ंमें यह पाया िया है वक समान योग्यर्ा एिं काययक्षमर्ा होने के बािजूद मवहलाओ ंको पुरुषो ंकी 

रु्लना में कम िेर्न प्रदान वकया जार्ा है (International Labour Organization [ILO], 2019)। वनजी के्षत्र में 

मवहलाओ ंको प्रायः  “विर्ीय आय अजयक” के रूप में देखा जार्ा है, वजसके कारर् िेर्न वनधायरर् में लैंविक पूिायग्रह 

प्रभाि डालरे् हैं। 

हालााँवक वनजी के्षत्र में उच्च िेर्न एिं प्रोत्साहन की संभािनाएाँ  अवधक होर्ी हैं, विर भी यह लाभ मुख्यर्ः  िररष्ठ एिं 

नेरृ्त् पदो ंर्क सीवमर् रहर्ा है, जहााँ मवहलाओ ंका प्रवर्वनवधत् अपेक्षाकृर् कम है। इसके विपरीर् सरकारी के्षत्र में 

िेर्न िृल्कद्ध एिं पदोन्नवर् अवधक वनयवमर् एिं सुरवक्षर् होर्ी है। इसवलए आवथयक दृवष्ट से वनजी के्षत्र अिसर प्रदान करर्ा 

है, वकंरु् ल्कस्थरर्ा एिं समानर्ा के संदभय में सरकारी के्षत्र अपेक्षाकृर् अवधक सुरवक्षर् माना जार्ा है। 

5.2 काययस्थल सुरक्षा की रु्लना 

काययस्थल सुरक्षा मवहलाओ ंके व्यािसावयक अनुभिो ंका एक महत्पूर्य आयाम है। सरकारी संस्थानो ंमें काययस्थल 

सुरक्षा संबंधी वनयम एिं नीवर्यााँ अपेक्षाकृर् अवधक स्पष्ट एिं औपचाररक होर्ी हैं। POSH Act, 2013 के अंर्ियर् 

सरकारी संस्थानो ंमें आंर्ररक वशकायर् सवमवर्यो ंका िठन अवनिायय वकया िया है र्था वशकायर् वनिारर् की प्रविया 

अवधक संस्थािर् रूप से संचावलर् होर्ी है (Government of India, 2013)। इसके अवर्ररक्त नौकरी की ल्कस्थरर्ा 

एिं प्रशासवनक वनिरानी के कारर् मवहलाएाँ  अपेक्षाकृर् अवधक सुरवक्षर् महसूस करर्ी हैं। 

इसके विपरीर् वनजी संस्थानो ंमें काययस्थल सुरक्षा की ल्कस्थवर् संस्थान की कायय-संसृ्कवर् एिं प्रशासवनक दृवष्टकोर् पर 

वनभयर करर्ी है। बडे़ कॉपोरेट संस्थानो ंमें सुरक्षा एिं वशकायर् वनिारर् संबंधी व्यिस्थाएाँ  अपेक्षाकृर् विकवसर् होर्ी 

हैं, वकंरु् छोटे एिं असंिवठर् वनजी संस्थानो ंमें मवहलाओ ंको उत्पीड़न एिं असुरक्षा का अवधक सामना करना पड़र्ा 

है। कई बार संस्थान अपनी प्रवर्ष्ठा एिं लाभ को प्राथवमकर्ा देरे् हुए वशकायर्ो ंको दबाने का प्रयास कररे् हैं। दोनो ं

के्षत्रो ंमें मवहलाएाँ  मानवसक एिं यौन उत्पीड़न का अनुभि करर्ी हैं , वकंरु् सरकारी संस्थानो ंमें वशकायर् दजय कराने 

की प्रविया अपेक्षाकृर् अवधक सुरवक्षर् मानी जार्ी है। दूसरी ओर वनजी के्षत्र में नौकरी खोने अथिा कररयर प्रभाविर् 

होने का भय मवहलाओ ंको वशकायर् करने से रोकर्ा है। इस प्रकार काययस्थल सुरक्षा के संदभय में सरकारी के्षत्र 
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अपेक्षाकृर् अवधक संरवक्षर् वदखाई देर्ा है, जबवक वनजी के्षत्र में यह कािी हद र्क संस्थािर् नीवर्यो ंएिं प्रशासवनक 

संिेदनशीलर्ा पर वनभयर करर्ा है। 

5.3 पदोन्नवर् एिं नेरृ्त् अिसर 

वनजी एिं सरकारी दोनो ंके्षत्रो ंमें मवहलाओ ंकी प्रिवर् के मािय में पदोन्नवर् एिं नेरृ्त् संबंधी बाधाएाँ  वदखाई देर्ी हैं , 

वकंरु् इनकी प्रकृवर् अलि-अलि होर्ी है। सरकारी के्षत्र में पदोन्नवर् प्रायः  िररष्ठर्ा, अनुभि एिं वनधायररर् वनयमो ंके 

आधार पर होर्ी है, वजसके कारर् मवहलाओ ंको औपचाररक रूप से अिसर प्राप्त होरे् हैं। र्थावप व्यिहाररक स्तर 

पर उच्च प्रशासवनक एिं वनर्ययात्मक पदो ंपर पुरुषो ंका प्रभुत् बना रहर्ा है। मवहलाओ ंको नेरृ्त् क्षमर्ा, कठोर 

वनर्यय एिं प्रशासवनक वनयंत्रर् के संदभय में कम सक्षम समझा जार्ा है, वजसके कारर् िे िररष्ठ पदो ंर्क सीवमर् 

संख्या में पहुाँच पार्ी हैं (Cotter et al., 2001)। 

वनजी के्षत्र में पदोन्नवर् मुख्यर्ः  प्रदशयन एिं प्रवर्स्पधाय पर आधाररर् होर्ी है। यहााँ मवहलाओ ंको “ग्लास सीवलंि” की 

समस्या अवधक र्ीव्र रूप में वदखाई देर्ी है। कॉपोरेट नेरृ्त् प्रायः  पुरुष-प्रधान नेटिकय  एिं अनौपचाररक संबंधो ंसे 

प्रभाविर् होर्ा है, वजसके कारर् मवहलाओ ंको नेरृ्त् के अिसर सीवमर् रूप में प्राप्त होरे् हैं। कई बार मवहलाओ ं

को यह मानकर महत्पूर्य पररयोजनाओ ंसे दूर रखा जार्ा है वक िे पाररिाररक दावयत्ो ंके कारर् पूर्यर्ः  उपलब्ध 

नही ंरह पाएाँ िी। 

हालााँवक वनजी के्षत्र में नेरृ्त् के अिसर एिं िेर्न िृल्कद्ध की संभािनाएाँ  अवधक होर्ी हैं , वकंरु् िहााँ प्रवर्स्पधाय एिं असुरक्षा 

भी अवधक रहर्ी है। इसके विपरीर् सरकारी के्षत्र में पदोन्नवर् की प्रविया धीमी लेवकन अपेक्षाकृर् ल्कस्थर होर्ी है। इस 

प्रकार दोनो ंके्षत्रो ंमें मवहलाओ ंकी नेरृ्त् भािीदारी अभी भी सीवमर् बनी हुई है। 

5.4 कायय-संर्ोष एिं मानवसक स्वास्थ्य 

कायय-संर्ोष एिं मानवसक स्वास्थ्य मवहलाओ ं के व्यािसावयक जीिन को िहराई से प्रभाविर् कररे् हैं। सरकारी 

संस्थानो ंमें नौकरी की ल्कस्थरर्ा, वनविर् कायय-समय एिं सामावजक सुरक्षा के कारर् मवहलाओ ंको अपेक्षाकृर् अवधक 

कायय-संर्ोष प्राप्त होर्ा है। मारृ्त् अिकाश, पेंशन, वचवकत्सा सुविधाएाँ  एिं अन्य लाभ मवहलाओ ंके मानवसक र्नाि 

को कम करने में सहायक होरे् हैं। इसके विपरीर् वनजी के्षत्र में कायय-दबाि, लक्ष्य-आधाररर् संसृ्कवर् एिं लंबे कायय-

घंटे मवहलाओ ंके मानवसक स्वास्थ्य को प्रवर्कूल रूप से प्रभाविर् कररे् हैं। प्रवर्स्पधायत्मक िार्ािरर् में लिार्ार 

प्रदशयन करने का दबाि मवहलाओ ंमें र्नाि, वचंर्ा एिं मानवसक थकान को बढ़ार्ा है (Hochschild, 1989)। इसके 

अवर्ररक्त नौकरी की अल्कस्थरर्ा एिं कररयर में रुकािट की आशंका भी मानवसक र्नाि का कारर् बनर्ी है। हालााँवक 

वनजी के्षत्र में कररयर विकास एिं आवथयक लाभ की संभािनाएाँ  अवधक होने के कारर् कुछ मवहलाएाँ  अवधक पेशेिर 

संरु्वष्ट का अनुभि करर्ी हैं। दूसरी ओर सरकारी के्षत्र में कायय-संर्ोष अवधक ल्कस्थरर्ा एिं सामावजक सुरक्षा से जुड़ा 

हुआ है। इस प्रकार दोनो ंके्षत्रो ंमें कायय-संर्ोष की प्रकृवर् अलि-अलि कारको ंसे प्रभाविर् होर्ी है। 

5.5 नीवर्िर् प्रािधानो ंकी प्रभािशीलर्ा 

सरकारी के्षत्र में मवहलाओ ंके वलए नीवर्िर् प्रािधान अवधक स्पष्ट एिं संिवठर् होरे् हैं। आरक्षर्, मारृ्त् लाभ, समान 

िेर्न एिं यौन उत्पीड़न विरोधी कानूनो ंका औपचाररक रूप से पालन वकया जार्ा है। सरकारी संस्थानो ंमें सेिा वनयम 

एिं प्रशासवनक वनयंत्रर् इन प्रािधानो ंके वियान्वयन को सुवनविर् करने का प्रयास कररे् हैं। 

इसके विपरीर् वनजी के्षत्र में नीवर्िर् प्रािधानो ंकी प्रभािशीलर्ा संस्थान विशेष की कायय-संसृ्कवर् एिं प्रबंधन दृवष्टकोर् 

पर वनभयर करर्ी है। बडे़ कॉपोरेट संस्थान विविधर्ा एिं समािेशन (Diversity and Inclusion) की नीवर्यो ंको 

अपनाने का दािा कररे् हैं, वकंरु् व्यिहाररक स्तर पर मवहलाओ ंको अब भी अनेक असमानर्ाओ ंका सामना करना 

पड़र्ा है। छोटे वनजी संस्थानो ंमें कानूनी प्रािधानो ंके पालन की ल्कस्थवर् और भी कमजोर वदखाई देर्ी है। दोनो ंके्षत्रो ं
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में यह स्पष्ट होर्ा है वक केिल नीवर्यााँ एिं कानून पयायप्त नही ंहैं। यवद संस्थािर् संसृ्कवर् एिं सामावजक मानवसकर्ा 

में पररिर्यन नही ंहोर्ा, र्ो लैंविक समानर्ा की िास्तविक स्थापना संभि नही ंहो सकर्ी। इसवलए नीवर्िर् प्रािधानो ं

के साथ-साथ लैंविक संिेदनशीलर्ा एिं जािरूकर्ा विकवसर् करना भी आिश्यक है। 
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6. चुिौहिर्ााँ एवं समाधाि 

काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंके प्रवर् लैंविक भेदभाि केिल व्यल्कक्तिर् व्यिहार का पररर्ाम नही ंहै, बल्कि यह सामावजक 

संरचनाओ,ं संस्थािर् नीवर्यो ंर्था सांसृ्कवर्क मानवसकर्ाओ ंसे िहराई से जुड़ी हुई समस्या है। यद्यवप भारर् में 

मवहलाओ ंके अवधकारो ंएिं काययस्थल सुरक्षा को सुवनविर् करने के वलए अनेक संिैधावनक एिं कानूनी प्रािधान लािू 

वकए िए हैं, विर भी व्यिहाररक स्तर पर मवहलाएाँ  असमानर्ा, उत्पीड़न एिं अिसरो ंकी कमी का सामना कर रही 

हैं। वनजी एिं सरकारी दोनो ंके्षत्रो ंमें मवहलाओ ंके व्यािसावयक अनुभि अनेक चुनौवर्यो ंसे प्रभाविर् होरे् हैं , वजनका 

समाधान केिल कानूनी उपायो ंर्क सीवमर् नही ंरह सकर्ा। इसके वलए सामावजक चेर्ना, संस्थािर् सुधार र्था 

लैंविक संिेदनशील कायय-संसृ्कवर् का विकास अतं्यर् आिश्यक है। प्रसु्तर् अध्याय में काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंके 

समक्ष उपल्कस्थर् प्रमुख चुनौवर्यो ंएिं उनके संभाविर् समाधानो ंका विशे्लषर् वकया िया है। 

8.1 लैंहिक संवेदिशीलिा का अभाव 

काययस्थलो ंपर लैंविक असमानर्ा का एक प्रमुख कारर् लैंविक संिेदनशीलर्ा का अभाि है। अनेक संस्थानो ंमें 

मवहलाओ ंको अब भी पुरुषो ंकी रु्लना में कम सक्षम, कम नेरृ्त्क्षम अथिा पररिार-कें वद्रर् व्यल्कक्त के रूप में देखा 

जार्ा है। यह दृवष्टकोर् सामावजक एिं सांसृ्कवर्क रूवढ़यो ंसे वनवमयर् होर्ा है, जहााँ मवहलाओ ंकी प्राथवमक भूवमका 

घरेलू कायों एिं देखभाल र्क सीवमर् मानी जार्ी है (Walby, 1990)। पररर्ामस्वरूप काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंके 

विचारो,ं क्षमर्ाओ ंएिं नेरृ्त् को िंभीरर्ा से नही ंवलया जार्ा। 

लैंविक संिेदनशीलर्ा की कमी केिल पुरुष कमयचाररयो ंर्क सीवमर् नही ंहै, बल्कि कई बार संस्थािर् नीवर्यााँ एिं 

कायय-संसृ्कवर् भी अप्रत्यक्ष रूप से भेदभािपूर्य होर्ी हैं। उदाहरर्स्वरूप मवहलाओ ंको महत्पूर्य पररयोजनाओ ंसे 

दूर रखना, देर र्क कायय करने की अपेक्षा करना अथिा मारृ्त् को व्यािसावयक बाधा के रूप में देखना लैंविक 

पूिायग्रहो ंको स्पष्ट करर्ा है। इससे मवहलाओ ंका आत्मविश्वास, कायय-संर्ोष एिं व्यािसावयक विकास प्रभाविर् होर्ा 

है। 

इस समस्या के समाधान के वलए आिश्यक है वक संस्थानो ंमें वनयवमर् रूप से लैंविक संिेदनशीलर्ा प्रवशक्षर् 

(Gender Sensitization Programmes) आयोवजर् वकए जाएाँ । कमयचाररयो ंएिं प्रशासवनक अवधकाररयो ंको यह 

समझाना आिश्यक है वक लैंविक समानर्ा केिल मवहलाओ ंका मुद्दा नही,ं बल्कि संस्थािर् विकास एिं सामावजक 

न्याय का आधार है। काययस्थलो ंपर सम्मान, समान अिसर एिं सहयोि की संसृ्कवर् विकवसर् करने से मवहलाओ ंकी 

भािीदारी एिं आत्मविश्वास में िृल्कद्ध हो सकर्ी है। 

8.2 कािूिी जािरूकिा की कमी 

भारर् में मवहलाओ ंकी सुरक्षा एिं समानर्ा सुवनविर् करने के वलए POSH Act, 2013, मारृ्त् लाभ अवधवनयम र्था 

समान िेर्न संबंधी कानून जैसे अनेक प्रािधान लािू वकए िए हैं। इसके बािजूद अनेक मवहलाएाँ  अपने कानूनी 

अवधकारो ंएिं वशकायर् वनिारर् प्रवियाओ ंके प्रवर् पयायप्त रूप से जािरूक नही ंहैं (Government of India, 

2013)। विशेष रूप से असंिवठर् एिं छोटे संस्थानो ंमें काययरर् मवहलाएाँ  कानूनी जानकारी के अभाि में शोषर् एिं 

उत्पीड़न का सामना करर्ी रहर्ी हैं। 

कई बार मवहलाएाँ  सामावजक दबाि, नौकरी खोने के भय अथिा संस्थािर् प्रवर्शोध की आशंका के कारर् वशकायर् 

दजय कराने से बचर्ी हैं। इसके अवर्ररक्त वशकायर् वनिारर् सवमवर्यो ंकी काययप्रर्ाली एिं अवधकारो ंके बारे में स्पष्ट 

जानकारी का अभाि भी मवहलाओ ंको न्याय प्राप्त करने से रोकर्ा है। ग्रामीर् एिं वनम्न आय ििय की मवहलाओ ंमें 

यह समस्या और अवधक िंभीर वदखाई देर्ी है। 
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इस चुनौर्ी के समाधान के वलए संस्थानो ं एिं सरकार को कानूनी जािरूकर्ा अवभयान चलाने चावहए। प्रते्यक 

काययस्थल पर मवहलाओ ंको उनके अवधकारो,ं वशकायर् प्रवियाओ ंएिं सुरक्षा संबंधी प्रािधानो ंकी जानकारी उपलब्ध 

कराई जानी चावहए। वनयवमर् काययशालाएाँ , परामशय काययिम एिं जािरूकर्ा सत्र मवहलाओ ंको अपने अवधकारो ंके 

प्रवर् अवधक सशक्त बना सकरे् हैं। इसके अवर्ररक्त वशकायर् वनिारर् रं्त्र को अवधक पारदशी एिं िोपनीय बनाया 

जाना चावहए, र्ावक मवहलाएाँ  वबना भय के अपनी समस्याएाँ  प्रसु्तर् कर सकें । 

8.3 संस्थािि सुधार  ंकी आवश्यकिा 

काययस्थलो ंपर लैंविक समानर्ा स्थावपर् करने के वलए केिल व्यल्कक्तिर् व्यिहार में पररिर्यन पयायप्त नही ंहै, बल्कि 

संस्थािर् स्तर पर व्यापक सुधारो ं की आिश्यकर्ा है। अनेक संस्थानो ं की कायय-संसृ्कवर् अब भी पुरुष-प्रधान 

दृवष्टकोर् से संचावलर् होर्ी है, वजसके कारर् मवहलाओ ंको समान अिसर प्राप्त करने में कवठनाई होर्ी है (Acker, 

1990)। भर्ी प्रविया, िेर्न संरचना, पदोन्नवर् एिं नेरृ्त् अिसरो ं में पारदवशयर्ा का अभाि मवहलाओ ं के प्रवर् 

असमानर्ा को बढ़ािा देर्ा है। संस्थािर् सुधारो ं के अंर्ियर् मवहलाओ ं के वलए समान अिसर सुवनविर् करना, 

काययस्थलो ंपर वनष्पक्ष मूल्ांकन प्रर्ाली लािू करना र्था विविधर्ा एिं समािेशन (Diversity and Inclusion) की 

नीवर्यो ंको प्रभािी रूप से लािू करना आिश्यक है। इसके अवर्ररक्त मारृ्त् अिकाश, लचीले कायय-समय (Flexible 

Working Hours), कायय-जीिन संरु्लन एिं बाल देखभाल सुविधाओ ंजैसी व्यिस्थाओ ंको बढ़ािा वदया जाना चावहए। 

वनजी एिं सरकारी दोनो ंके्षत्रो ंमें वशकायर् वनिारर् सवमवर्यो ंको अवधक प्रभािी एिं स्वरं्त्र बनाया जाना चावहए। कई 

बार वशकायर् सवमवर्यााँ केिल औपचाररकर्ा बनकर रह जार्ी हैं, वजसके कारर् मवहलाओ ंका विश्वास कमजोर 

होर्ा है। इसवलए संस्थािर् संरचनाओ ंमें उत्तरदावयत् एिं पारदवशयर्ा सुवनविर् करना अतं्यर् आिश्यक है। 

8.4 महिला िेिृत्व क  प्र त्सािि 

काययस्थलो ं पर मवहलाओ ं की सीवमर् नेरृ्त् भािीदारी लैंविक असमानर्ा की एक प्रमुख अवभव्यल्कक्त है। यद्यवप 

मवहलाएाँ  वशक्षा एिं रोजिार के के्षत्रो ंमें उले्लखनीय उपलल्कब्धयााँ प्राप्त कर रही हैं , विर भी उच्च प्रशासवनक एिं 

वनर्ययात्मक पदो ंपर उनका प्रवर्वनवधत् अपेक्षाकृर् कम है। “ग्लास सीवलंि” की समस्या मवहलाओ ंकी नेरृ्त् क्षमर्ा 

को सीवमर् करर्ी है र्था उन्हें िररष्ठ पदो ंर्क पहुाँचने से रोकर्ी है (Cotter et al., 2001)। 

मवहला नेरृ्त् को प्रोत्सावहर् करने के वलए संस्थानो ंको सकारात्मक एिं समािेशी नीवर्यााँ अपनानी चावहए। नेरृ्त् 

विकास काययिम, मेंटरवशप (Mentorship), प्रवशक्षर् एिं नेटिवकिं ि अिसर मवहलाओ ंके व्यािसावयक विकास में 

महत्पूर्य भूवमका वनभा सकरे् हैं। इसके अवर्ररक्त संस्थानो ंको यह सुवनविर् करना चावहए वक पदोन्नवर् एिं नेरृ्त् 

अिसर केिल पारंपररक लैंविक धारर्ाओ ंपर आधाररर् न हो,ं बल्कि योग्यर्ा एिं क्षमर्ा के आधार पर प्रदान वकए 

जाएाँ । मवहला नेरृ्त् केिल मवहलाओ ंके सशल्कक्तकरर् र्क सीवमर् नही ंहै, बल्कि यह संस्थानो ंकी काययक्षमर्ा एिं 

वनर्ययात्मक विविधर्ा को भी बढ़ार्ा है। विवभन्न अध्ययनो ंमें यह पाया िया है वक नेरृ्त् पदो ंपर मवहलाओ ंकी 

भािीदारी संस्थािर् पारदवशयर्ा, सहयोि एिं संिेदनशीलर्ा को बढ़ार्ी है (Eagly & Carli, 2007)। इसवलए मवहला 

नेरृ्त् को बढ़ािा देना सामावजक एिं आवथयक दोनो ंदृवष्टयो ंसे महत्पूर्य है। 

8.5 सुरहिि एवं समावेशी कार्यस्थल हिमायण 

सुरवक्षर् एिं समािेशी काययस्थल मवहलाओ ंकी व्यािसावयक प्रिवर् एिं मानवसक स्वास्थ्य के वलए अतं्यर् आिश्यक 

हैं। काययस्थलो ंपर उत्पीड़न, असमान व्यिहार एिं असुरक्षा की भािना मवहलाओ ंकी काययक्षमर्ा एिं आत्मविश्वास 

को प्रभाविर् करर्ी है। इसवलए संस्थानो ंका दावयत् है वक िे ऐसा िार्ािरर् वनवमयर् करें  जहााँ मवहलाएाँ  सम्मान, सुरक्षा 

एिं समान अिसर का अनुभि कर सकें । समािेशी काययस्थल वनमायर् के वलए संस्थानो ंको स्पष्ट आचार-संवहर्ा (Code 

of Conduct) लािू करनी चावहए र्था यौन उत्पीड़न एिं भेदभाि के मामलो ंमें “शून्य सवहषु्णर्ा” (Zero Tolerance) 
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की नीवर् अपनानी चावहए। इसके अवर्ररक्त मवहलाओ ंके वलए सुरवक्षर् पररिहन, काययस्थल वनिरानी एिं मानवसक 

स्वास्थ्य सहायर्ा जैसी सुविधाएाँ  भी महत्पूर्य हैं। 

काययस्थलो ं पर विविधर्ा एिं समािेशन की संसृ्कवर् विकवसर् करना भी आिश्यक है। मवहलाओ ं को केिल 

“प्रवर्वनवधत्” र्क सीवमर् न रखकर उन्हें वनर्यय-वनमायर् की प्रविया में सविय भािीदारी प्रदान की जानी चावहए। 

पुरुष कमयचाररयो ंएिं प्रशासवनक अवधकाररयो ंकी सहभाविर्ा के वबना लैंविक समानर्ा स्थावपर् करना संभि नही ं

है। इसवलए काययस्थलो ंपर सहयोि, सम्मान एिं समानर्ा पर आधाररर् संसृ्कवर् का वनमायर् अतं्यर् आिश्यक है। इस 

प्रकार स्पष्ट होर्ा है वक काययस्थलो ंपर मवहलाओ ंके प्रवर् लैंविक भेदभाि की समस्या बहुआयामी है, वजसके समाधान 

के वलए कानूनी, सामावजक एिं संस्थािर् स्तर पर समल्कन्वर् प्रयासो ंकी आिश्यकर्ा है। लैंविक संिेदनशीलर्ा, प्रभािी 

नीवर्यााँ, मवहला नेरृ्त् एिं सुरवक्षर् कायय-संसृ्कवर् के माध्यम से ही िास्तविक लैंविक समानर्ा एिं मवहला 

सशल्कक्तकरर् को सुवनविर् वकया जा सकर्ा है। 
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